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POIG Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka 2007-2013
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I. WPROWADZENIE

I.1. Ogdlna koncepcja ewaluacji

Wspieranie powstawania nowych przedsiebiorstw (w tym startupéw innowacyjnych,
technologicznych) i budowa zwigzanego z nimi ekosystemu w Polsce (szeroko pojetych struktur
wsparcia, sieciowania, umiedzynarodowienia) byto wdrazane od poczatku perspektywy finansowej
2007-2013 (w ramach POIG) i 2014-2020 (w ramach POIR i POPW) i jest kontynuowane

w pespektywie finansowej 2021-2027 (w tym ramach FEPW, FENG oraz programéw regionalnych).
Wsparcie to angazuje wiele organizacji (PARP, Platformy Startowe, w tym samorzady regionalne

i 10B, Polski Fundusz Rozwoju / PFR Ventures Sp. z 0.0. i Bank Gospodarstwa Krajowego, fundusze
kapitatowe skupione w PSIK, korporacje angazowane do programow akceleracyjnych, itp.) i oséb
(aniotowie biznesu, mentorzy i doradcy biznesowi, przedsiebiorcy-startupowcy, opiekunowie) oraz
oferuje rézne formy pomocy (finansowanie dotacyjne, kapitatowe; ustugi doradcze, lokalowe/
landingowe, informacyjne, networkingowe, inne), w tym projekty pilotazowe i pozakonkursowe.

Podczas programowania perspektywy finansowej 2014-2020, zwrdcono uwage na liczne problemy

i stabosci polskich startupéw oraz ich otoczenia. W odpowiedzi na te problemy, w programach takich
jak POIR i POPW zaplanowano szereg dziatarh majgcych na celu wzmacnianie zaréwno startupéw, jak
i ich otoczenia - tzw. ekosystemu startupowego.

W obecnej perspektywie (2021-2027) réwniez doceniono znaczenie startupdw oraz ich wktad do
gospodarki. Zrodzito to potrzebe pozyskania zwrotnych i wartosciujgcych informacji o catosciowym
wsparciu dla startupow w Polsce, z uwzglednieniem specyfiki makroregionu Polski Wschodniej. Takie
informacje powinny pozwoli¢ na ocene wptywu tego wsparcia na startupy i rozwdj ekosystemu
startupowego w Polsce, z uwzglednieniem Polski Wschodniej jako obszaru cechujgcego sie wtasna
specyfikg i odmiennymi wyzwaniami.

W ramach niniejszego zaméwienia, Wykonawca dokona ewaluacji ogétu mechanizmow wsparcia
kierowanych do ekosystemu startupowego na przestrzeni dwdch perspektyw finansowych. Poniewaz
jest to ewaluacja programow POIR, POPW, FENG i FEPW, badanie zostanie skoncentrowane na nich —
i to zasadniczo dla tych programéw przygotowane zostang rekomendacje. Programy regionalne oraz
inne programy na rzecz startupéw realizowane w Polsce, zostang uwzglednione tylko jako
dodatkowe elementy interwencji i bedg analizowane w kontekscie ich komplementarnosci

z przedmiotowymi programami. W ewaluacji zastosowane zostanie tzw. podejscie terytorialne, co
oznacza ze ewaluacja dotyczy¢ bedzie catej Polski oraz makroregionu Polski Wschodniej, jako obszaru
o unikatowej strukturze gospodarczej, generujgcego odmienne wyzwania dla instrumentéw
wspierania rozpoczecia przedsiebiorczosci.

Pierwszym zadaniem Wykonawcy bedzie okreslenie, w jaki sposdb wsparcie z lat 2014-2020
(oferowane w ramach réznych programdw) przeksztatcito ekosystem startupowy w Polsce i w Polsce
Wschodniej. Pozwoli to na diagnoze obecnego stanu ekosystemu startupowego i wyzwan, ktdre
przed nim stojg. Nastepnie Wykonawca dokona oceny mechanizmow interwencji zaplanowanych

w programach z perspektywy 2021-2027 oraz (w miare mozliwosci) wstepnej oceny ich efektow —
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oddzielnie dla wymiardw terytorialnych Polski (caty kraj) i Polski Wschodniej (wybrany makroregion).
W rezultacie mozliwe bedzie zaprojektowanie ewentualnych zmian strategicznych (kierunkowych,
strukturalnych) i korekt (operacyjnych) mechanizmow wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego,
tak aby programy FENG i FEPW skuteczniej odpowiadaty na wyzwania ekosystemu startupowego

i osiggnety wiekszg synergie miedzy sobg oraz z innymi programami.

Podsumowujac, ewaluacja bedzie:

1) Poddawac analizie mechanizmy wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego, na ktore
sktada¢ bedg sie interwencje wyodrebnione z: dziatarn/ poddziatari/ grup konkurséw/
schematéw wsparcia w ramach konkurséw réznych programéw z kluczowa rolg POIR, POPW,
FENG i FEPW;

2) Podchodzi¢ do mechanizmdw wsparcia ekosystemu startupowego terytorialnie, tj. okreslaé
oddziatywanie mechanizmow na obszarze catej Polski oraz w makroregionie Polski
Wschodniej — jako czesci kraju, ktdra cechuje sie wiasng specyfikg gospodarczg i wyzwaniami
ekosystemu startupowego;

3) Woychodzié od analizy mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego
w perspektywie 2014-2020 (ocena ex-post mechanizméw) do oceny zaprojektowanych
mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w perspektywie 2021-2027
(ocena on-going mechanizmdw), co pozwoli na oceng, na ile mechanizmy wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego ewoluujg i odpowiadajg na biezgce potrzeby;

4) ldentyfikowac efektywne mechanizmy wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego i wartos¢
dodang pomocy, jak réwniez bariery systemowe i stabsze strony mechanizméw;

5) Rekomendowac zmiany strategiczne (kierunkowe, strukturalne) i korekty (operacyjne)
mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego: (i) w ramach FENG i
FEPW w Polsce dla obecnej perspektywy (2021-2027), (i) w ramach nastepcy FEPW w Polsce
Wschodniej dla perspektywy (2028-2034).

I.2. Podstawowe pojecia

Mechanizmy wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego

Wspieranie rozwoju startupéw zasadniczo opiera sie na trzech ogdlnych zatozeniach. Po pierwsze,
nalezy dopusci¢ ryzyko niepowodzenia czesci wspieranych projektéw (w tym ich negatywnej
weryfikacji rynkowej). Po drugie, pozytywne efekty zwigzane z wdrazaniem wspieranych projektow
moga by¢ znaczgco odsuniete w czasie (sg powigzane ze skalowaniem biznesu, w tym rozwojem
proceséw, produktéw, zdobywaniem klientéw/rynkdw, itp.). Po trzecie zapewnienie oferty réznego
typu ustug i finansowania, jak rdwniez promoc;ji idei startupingu wsréd obywateli (w szczegélnosci
0s06b wzglednie mtodych, rozwazajgcych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej), stanowié powinno
podstawowsg role panstwa, tworzgcego warunki dla rozwoju przedsiebiorczosci.

Przedmiotem niniejszej ewaluacji bedg mechanizmy wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego,
obejmujace: POIR, POPW, FENG, FEPW, programy regionalne, dziatania BGK, PFR SA, PFR Ventures,
Invest EU, itp. Mechanizmy wsparcia zostang wyodrebnione terytorialnie: dla ekosystemu
startupowego Polski oraz Polski Wschodniej.
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Wsparcie w ramach przedmiotowych programéw jest rozproszone w licznych dziataniach,
poddziataniach, grupach konkurséw oraz projektach niekonkurencyjnych (pozakonkursowych).
Ponadto, czes$¢ tych instrumentdéw wsparcia kierowanych jest do szerszego grona odbiorcow (na
przyktad do ogétu MSP). W konsekwencji istnieje potrzeba zdefiniowania ,,mechanizméw wsparcia
rozwoju ekosystemu startupowego” i analitycznego odseparowania ich od innych interwencji.

Na potrzeby niniejszej ewaluacji mechanizmy wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego rozumie
sie jako interwencje nakierowane na wsparcie ekosystemu startupowego, na ktére sktadajg sie:

(i) dziatania, (ii) poddziatania, (iii) grupy konkurséw, (iv) schematy wsparcia w ramach konkursow.
Aby dang interwencje uznaé za mechanizm wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego musi ona:

> by¢ kierowana do grupy docelowej nowo powstatych przedsiebiorstw typu startup lub
pomystodawcow (twdrcdw startupow) lub szerzej do obszaru docelowego — ekosystemu
startupowego;

> zaktadac okreslony model przyczynowo-skutkowy (teorie zmiany), w ktérej wychodzac od
potrzeb i probleméw grupy / obszaru docelowego, uwzgledniajgc zastosowanie okreslonego
zestawu zachet finansowych i pozafinansowych (bodzcéow/interwencji), planuje sie uzyskac
zaktadang zmiane w tej grupie / obszarze;

» oddziatywac szerzej - prowadzi¢ do korzystnych zmian spoteczno-gospodarczych
wykraczajgcych poza bezposrednig grupe docelowg / obszar docelowy (np. wzrostu
przedsiebiorczosci, innowacyjnosci, produktywnosci, konkurencyjnosci w gospodarce
narodowej).

Zadanie ewaluacyjne

Wyodrebnienie spéjnych interwencji w postaci mechanizmdw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego z réznorodnych programow, stanowic bedzie jedno z zadarn Wykonawcy niniejszej
ewaluacji.

Definicja startupu

Zdefiniowanie pojecia startupu jest niezwykle wazne dla niniejszej ewaluacji, poniewaz okresla jej
zakres podmiotowy. Najbardziej popularng definicjg jest ta stworzona przez E. Riesa. Wedtug niego
startup to przedsiewziecie zaprojektowane do tworzenia nowych produktéw lub ustug w warunkach
duzej niepewnoscil. Rozwijajgc swojg definicje, jej autor stwierdzit, ze sita startupu zalezy od ludzi,
ktdrzy go tworzg. Dzieje sie tak, poniewaz startupy najczesciej oferuja tylko jeden produkt lub ustuge.
W konsekwencji startupy podatne sg na zaburzenia ciggtosci. Ich sprzedaz innym zespotom
powoduje, ze pomimo zachowania produktéw i kontraktéw, zmiany w zasobach ludzkich
nieodwracalnie zmieniajg charakter startupu lub prowadza do wtgczenia w wieksze struktury
gospodarcze (przejecia).

1 Ries E., Metoda Lean Startup. Wykorzystaj innowacyjne narzedzia i stwdrz firme, ktéra zdobedzie rynek,
Onepress, Gliwice 2022
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P. Graham okresla startup jako przedsiebiorstwo stworzone do szybkiego rozwoju poprzez
skalowanie produktéw na duzym rynku?. Wzbogaca to definicje startupéw o komponent
skalowalnosci.

S. Blank okresla startup jako tymczasowq organizacje, ktéra poszukuje rentownego, skalowalnego
i powtarzalnego modelu biznesowego. Podkresla przy tym, ze startup nie jest matg wersjg duzej
firmy. Nie ma réwniez znaczenia, czy jest to zarejestrowany podmiot gospodarczy, czy jedynie
nieformalna grupa®.

Z kolei wedtug inicjatywy European Startup Network, startup to firma, ktéra musi: (i) by¢ mtodsza niz
dziesiec lat, (ii) posiadaé innowacyjny produkt i/lub ustuge, (iii) posiada¢ innowacyjny model
biznesowy, (iv) dazy¢ do zwiekszenia skali dziatalnosci*.

Korzystajgc z powyzszych definicji, mozna wymienié cztery wyrdzniki startupdéw: (i) mtody wiek, jaki
uptynat od rejestracji dziatalnosci (na ogét 5-10 lat), (ii) wprowadzanie na rynek jednego
innowacyjnego produktu lub ustugi, (iii) niepewnos¢ spowodowana brakiem wypracowanego modelu
biznesowego, (iv) skalowalnos¢, czyli potencjat do szybkiego przyrostu klientéw i obrotéw. Tak
rozumiane startupy sg niezwykle istotne dla gospodarki, poniewaz: (i) wprowadzajg innowacje, ktére
moga powstawac i rozwijac sie bardziej dynamicznie niz w innych firmach (co jednoczesnie stymuluje
ich otoczenie konkurencyjne w kierunku innowacji), (ii) zapewniajg liczne miejsca pracy dla
indywidualistow i lideréw®, co prowadzi do realokacji zasobéw ludzkich w gospodarce (niekoniecznie
prowadzacej do wyzszej produktywnosci, czy zwiekszenia wartosci dodanej w gospodarce narodowej
czy branzy).

Zadanie ewaluacyjne

Operacyjne zdefiniowanie startupu, ktdre pozwoli na wyodrebnienie startupdw sposrod pozostatych
beneficjentow przedmiotowych programadw, stanowic bedzie jedno z zadan Wykonawcy niniejszej
ewaluacji.

Pozadany profil startupu

Okreslenie profilu startupdéw, ktére powinny otrzymac wsparcie stanowi podstawe do
zaprojektowania systemu wyboru projektéw, premiujgcego dobrze rokujace przedsiewziecia.
Pytaniem otwartym pozostaje to, jak nalezy definiowac¢ dobrze rokujace startupy. Mozna
przyktadowo bra¢ pod uwage: (i) wielko$¢ wejscia kapitatowego, (ii) profil dziatalnosci, (iii) poziom
innowacyjnosci pomystu, (iv) poziom gotowosci technologicznej, (v) potencjalny pozytywny wptyw
dziatalnosci startupu na gospodarke i spoteczenstwo.

2 Graham, P. Startup = growth, 2012, http://paulgraham.com/growth.html

3 Blank S., What’s A Startup? First Principles, styczen 2010 [https://steveblank.com/2010/01/25/whats-a-
startup-first-principles/]

4 European Startup Network, European startup monitor 2019/2020, s. 4

5 Majewski, M., Startupy i ich ekosystem. [w:] Kuzmiriska-Haberla A., Bobowski S. (red.), Rola ekosystemu
w rozwoju startupéw. Przypadek Wroctawia (s. 13-33), Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu, Wroctaw 2022, s. 16
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W zakresie pozgdanego profilu dziatalnosci, eksperci z Taylor Economics uznali za rokujgce te
startupy, ktére generowaty najwiekszg wartos¢ dodang (dla gospodarki i spoteczenstwa) w relacji do
zaangazowanych srodkéw publicznych. Takich podmiotéw dopatrywali sie w startupach
technologicznych, wywodzacych sie z sektora jednostek naukowych®. Eksperci z Deloitte zawezili te
grupe do startupdéw opartych na technologiach materiatowych (biologii, chemii, fizyce). Wdrozenie
ich produktéw wymaga jednak wiedzy, zaplecza laboratoryjnego, dziatan badawczo-rozwojowych
oraz umiejetnosci przetozenia wynikow badan na komercyjne zastosowanie w produktach/ ustugach
rynkowych’. Z kolei eksperci z Banku Swiatowego, w najnowszej publikacji zawierajgcej zalecenia dla
Rumunii, odeszli od oceny cech startupdw, koncentrujac sie na ekosystemie ich wsparcia. Podkreslali
przede wszystkim role: (i) silnego ekosystemu startupowego i towarzyszgcych mu czynnikéw (kapitat
spoteczny i regulacje)?, (ii) wsparcia merytorycznego (w zakresie planowania i strategii)® oraz

(iii) odpowiednio wczesnego i duzego finansowania®.

Zadanie ewaluacyjne

Okreslenie pozgdanego profilu startupdw z punktu widzenia celdow mechanizmow wsparcia
ekosystemu startupowego oraz potrzeb gospodarki i spoteczeristwa, bedzie stanowito jedno z zadan
Wykonawcy niniejszej ewaluacji.

W ramach niniejszej ewaluacji, zidentyfikowanie startupdéw i systemu jego wsparcia
instytucjonalnego pod katem pozgdanego profilu cech, musi zostac zrealizowane w oparciu o:

(i) wiedze o konkretnych startupach (beneficjentach pomocy z perspektywy 2014-2020), (ii) wiedze
ekspercka oraz literaturowa, ktéra pozwoli na wybdr cech pozadanych z punktu widzenia
wspodtczesnych wyzwan.

Kryteria sukcesu startupu

Mechanizmy wsparcia powinny pozwala¢ zaréwno na powstawanie nowych startupdéw (faza
inkubacja pomystow / preseed, zasiewu), jak i sprzyjac osigganiu sukcesu przez przynajmniej cze$é

z nich (faza wzrostu, skalowania, dojrzatosci). Z punktu widzenia programowania wsparcia, przydatne
bedzie ustalenie kryteridow tego sukcesu. By¢ moze dotychczasowe cele stawiane przed
mechanizmami wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego rozmijajg sie z efektami oczekiwanymi
przez rynek lub prowadzg do niepozgdanych zachowan grup docelowych (dziatart oportunistycznych).

Sukces startupdw w wiekszym stopniu niz w przypadku pozostatych podmiotéw, zalezy od
doswiadczenia biznesowego i eksportowego zatozycieli. Trudno jest wiec mierzy¢ go miarg wytacznie
wynikéw mikroekonomicznych. Wtasciwa ocena sukcesu startupu na rynku powinna obejmowac
rowniez inne kryteria — przyktadowo: (i) innowacyjnos¢ (wdrozenie nowego produktu lub ustugi),

(ii) przezywalnosg, (iii) skalowalnos¢ (w tym poprzez dziatania eksportowe), (iv) zdobycie

6 Ewaluacja pomocy publicznej udzielanej za posrednictwem NCBR w zakresie pomocy udzielonej w ramach
dziatania 1.3 POIR, Taylor Economics, Gdansk 2020, s. 114-115

7 Diagnoza ekosystemu startupdw w Polsce, Deloitte, Warszawa 2016, s. 13

8 Raport Banku Swiatowego, Enabling the enablers: Building the capabilities of romanian startup support
organizations, pazdziernik 2024,s. 1, 7

°Tamze, s. 38, 50, 58

10 Tamze, s. 12, 32
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doswiadczenia przez zatozycieli, (v) wptyw spoteczno-gospodarczy. Kazdy z tych czynnikdéw wymaga
jednak operacjonalizacji, a ponadto uwzglednienie znacznego odtozenia efektéw w czasie.

Problemy sprawia juz samo kryterium innowacyjnosci, poniewaz wdrazane przez startup nowe lub
ulepszone produkty/ustugi moga mieé zréznicowang warto$¢ dla gospodarki i spoteczenstwa.
Wymuszanie efektywnosci w tym zakresie jest konieczne nie tylko z powoddéw rynkowych, ale takze
ze wzgledu na zaangazowane $rodki publiczne. Wydaje sie, ze wspierane startupy powinny wdrazaé
na rynek innowacyjne produkty/ustugi, unikajgc przy tym tendencyjnosci branzowej oraz opierania
sie wytgcznie na niskokosztowych i stosunkowo bezpiecznych inwestycjach w ICT.

Przezywalnos¢ jest kwestig kontrowersyjng ze wzgledu na trudnosci w wyznaczeniu konkretnych
granic w zmiennej rzeczywistosci rynkowej. Wedtug wyliczern amerykanskiego portalu Failory, 21,5%
startupéw upada juz w pierwszym, 30% w drugim, 50% w pigtym, a 70% w dziesigtym roku
dziatalnosci't. Rézne badania pokazuja, ze facznie upada 9 na 10 startupdw??, przy czym wyliczenia te
nie uwzgledniajg czynnika, jakim jest wsparcie publiczne. Przezywalno$é wspieranych startupdow
wydaje sie wazna, nie tylko ze wzgledu na wartosé dodang dla spoteczenstwa i gospodarki, ale
rowniez dlatego, ze zmniejsza ryzyko wystepowania zachowan oportunistycznych, takich jak na
przyktad seryjne pozyskiwanie srodkéw na zatozenie startupdw przez te same osoby. Z drugiej strony
sama przezywalnos$¢ moze by¢ sztucznie wydtuzana przez takie seryjne pozyskiwanie wsparcia
publicznego na utrzymanie tych samych startupéw.

Skalowalnos¢ oznacza szybki wzrost przychodéw, liczby uzytkownikéw lub innych zatozonych
wskaznikdw?3, na przykfad: (i) rozpoznawalnosci marki, (ii) wzrostu zatrudnienia, (iii) liczby
nawigzanych wspétpracy i partnerstw. W efekcie dochodzi do zwielokrotnienia zagadnien (wyzwan)
operacyjnych w tego typu podmiotach. Oszacowanie pozgdanego poziomu wzrostu nastrecza
licznych trudnosci. Startupy rozpoczynajg swojg dziatalnos$¢ od bardzo niskich putapéw przychodéw
i zatrudnienia (lub ich braku), dlatego ich procentowe wzrosty mogg by¢ bardzo spektakularne,
pomimo niewielkiego wzrostu nominalnego. Niektdre startupy osiggajg wrecz zawrotng
skalowalnos¢. Przyktadem sg przypadki opisane w raporcie ,Technology Fast 50 Powerful
Connections”. Analizie poddane zostaty najszybciej rozwijajace sie firmy w regionie Europy
Srodkowej, posiadajace juz solidng baze (osiggajace minimum 50 tys. EUR przychodu rocznie). Sredni
wzrost ich przychoddéw w latach 2019-2022 wynidst 1502%, za$ najwyzsze wzrosty przekraczaty
5000%. Z praktycznego punktu widzenia wydaje sie, ze poziom osigganej przez startupy
skalowalnosci, nalezy oceniaé na podstawie wzrostu oczekiwanego przez fundusze VC.

Niezwykle wazne dla funkcjonowania startupu s kompetencje ludzkie. Prowadzenie startupu moze
spowodowaé wzrost umiejetnosci i nabranie doswiadczenia przez jego zatozycieli. Mogg one
obejmowad réznorodne obszary (nie tylko bezposrednio zwigzane z powstatym produktem/ ustugg),

11 Kotashev K., Startup Failure Rate: How Many Startups Fail and Why in 2024?, 2024
https://www.failory.com/blog/startup-failure-rate

12 patel N., 90% of Startups Fail: Here's What You Need To Know About The 10%, 2015, aktualizacja 2022
https://www.forbes.com/sites/neilpatel/2015/01/16/90-of-startups-will-fail-heres-what-you-need-to-know-
about-the-10/

13 Diagnoza ekosystemu startupdw w Polsce, Deloitte, Warszawa 2016, s. 16

1 Deloitte Technology, Fast 50 Central Europe 2023 Powerful Connections, 2024, s. 9
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takie jak: (i) zarzadzanie zespotem, (ii) promocja marki, (iii) sieciowanie wspdtpracy. Pozyskane
kompetencje mogg zostaé¢ wykorzystane przy: (i) rozwoju obecnego startupu, (ii) zatozeniu kolejnego,
(iii) tworzeniu innowacyjnych produktéw w innych podmiotach (w tym naukowych). Wzrost
kompetencji zatozycieli startupu moze stanowic jedno z kryteridw sukcesu startupdw, ale konieczne
jest wtasciwe zoperacjonalizowanie tego zjawiska.

Wptyw spoteczno-gospodarczy to kolejne kryterium wymagajgce operacjonalizacji. Startupy moga
przyktadowo: (i) tworzy¢ nowe miejsca pracy (réwniez poza samym startupem), (ii) generowaé popyt
na nowe produkty i ustugi, (iii) przyczyniaé sie do transformacji cyfrowej, (iv) realizowad cele
zrownowazonego rozwoju (zdefiniowane przez ONZ), (v) realizowaé tzw. rozwigzania impaktowe®.
Wprowadzanie innowacyjnych pomystéw na rynek ma, co do zasady, pozytywny i trwaty wptyw na
lokalng gospodarke. Potwierdzajg to doswiadczenia niemieckie - wysoki poziom innowacyjnosci
koreluje ze wzrostem obrotéw i zatrudnienia oraz przyczynia sie do realizacji ekologicznych celéw
zielonej gospodarki®.

Zadanie ewaluacyjne

Okreslenie oraz zoperacjonalizowanie kryteriow sukcesu startupow, ktore pozwolq na ocene
skutecznosci i efektywnosci mechanizmow wsparcia ekosystemu startupowego, stanowic bedzie
jedno z zadari Wykonawcy niniejszej ewaluacji.

Ekosystem startupowy

Startupy funkcjonujg w sieciach (systemach) powigzan zwanych ekosystemami startupowymi. Sg to
biznesowe i spoteczne partnerstwa, majgce ksztattowac przyjazne otoczenie dla prowadzenia

i rozwijania innowacyjnych pomystéw, tworzone przez osrodki innowacji, uczelnie, wtadze miast,
przedsiebiorcéw oraz inwestoréw?’. Rozumienie ekosystemu startupowego jest niezwykle wazne,
poniewaz definiuje zakres przedmiotowy niniejszej ewaluacji. Zaréwno zaprojektowane (istniejgce)
mechanizmy wsparcia, jak i potencjalne rozwigzania (zaproponowane przez Wykonawce w ramach
rekomendacji ewaluacyjnych), moga by¢ kierowane do réznych elementédw zdefiniowanego
ekosystemu i wptywacé na jego funkcjonowanie i rozwdj.

Bardziej rozbudowang definicje zaproponowata A. Lipiriska. Wedtug niej ekosystem startupowy
sktada sie 28

» przedsiebiorstw typu startup;

> instytucji otoczenia biznesu - inkubatoréw przedsiebiorczosci, instytucji finansujacych,
uniwersytetéw, instytucji badawczych oraz organizacji Swiadczacych ustugi prawne,
konsultingowe, i finansowe;

15 Ktdre starajq sie przyczynié do rozwigzania probleméw spotecznych i/lub érodowiskowych - akceptuja nizsze
zwroty finansowe w zamian za wiekszy wptyw (wieksza skala, gtebokos¢ i trwatos$¢ impaktu).

16 Startupy pozytywnego wptywu 2024, Kozmifski Business Hub, Warszawa 2024, s. 99

17 podrecznik dla Animatoréw Platform startowych w zakresie przygotowania i realizacji Platform startowych,
2015,s.9

18 Lipifska, A., Koncepcje i kluczowe czynniki rozwoju ekosystemdéw startupdw. Studia Ekonomiczne. Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 351, Katowice 2018, s. 50
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pozostatych instytucji - organizacji normalizacyjnych, zwigzkdw zawodowych, administracji
publicznej oraz organizacji handlowych;

zasobow informacyjnych — wiedzy, idei / inwencji, innowacji;

zasobow eksperckich: mentoréw, inwestoréw oraz doradcow;

zasobow umozliwiajgcych wspétprace - coworking w przestrzeni rzeczywistej i spotecznosci
w sieci wirtualnej.

Z kolei Bank Swiatowy w swoich najnowszych zaleceniach dla Rumunii proponuje bardziej

szczegbtowy podziat instytucji wspierajacych startupy®®:

>

A\

Y

Inkubatory - zapewniajgce startupom przestrzen fizyczng i niektére ustugi zwigzane

z rozwojem;

Akceleratory - zapewniajgce selektywne wsparcie w oparciu o kohorty o ustalonym czasie
trwania;

Fundusze venture capital - ktdre bezposrednio finansujg startupy;

Sieci aniotow biznesu - grupy lub osoby inwestujgce swoje osobiste pienigdze w startupy;
Inwestorzy kapitatu podwyzszonego ryzyka - firmy lub osoby, ktére inwestujg Srodki
funduszow inwestycyjnych w startupy w zamian za udziat.

Nalezy jednak pamietaé, ze mozliwosci oddziatywania programdw unijnych sg ograniczone

w odniesieniu do ww. elementdow systemu, dlatego niniejsze badanie powinno koncentrowac sie na:

>

>

A\

Pomystodawcach / przedsiebiorstwach typu startup, ktore skorzystaty ze wsparcia w ramach
POIR, POPW, FENG i FEPW;

Instytucjach Otoczenia Biznesu (podmiotach dziatajgcych na rzecz innowacyjnosci,
inkubatorach i akceleratorach przedsiebiorczosci, organizacjach Swiadczacych ustugi prawne,
konsultingowe, finansowe);

Instytucjach finansujacych - PFR Ventures, funduszach inwestycyjnych VC, funduszach seed/
venture capital, funduszach corporate venture capital, sieciach ,aniotéw biznesu”,
organizacjach stosujgcych tzw. ,venture building”;

Odbiorcach technologii;

Jednostkach badawczo-naukowych, w tym centrach transferu technologii i spotkach
celowych;

Partnerach projektowych i ekosystemowych w Platformach Startowych POPW i FEPW
(przedsiebiorcach, uczelniach);

Administracji publicznej (instytucjach systemu wdrazania programow, otoczeniu
administracyjnym dla nowo powstatych firm).

19 Raport Banku Swiatowego, Enabling the enablers: Building the capabilities of romanian startup support
organizations, pazdziernik 2024, s. 1, 8-9
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Zadanie ewaluacyjne

Identyfikacja elementow ekosystemu startupowego (wytworzonego i wspieranego w ramach

przedmiotowych programow operacyjnych), ktéra pozwoli na doprecyzowanie zakresu

podmiotowego badania, stanowic bedzie jedno z zadari Wykonawcy niniejszej ewaluacji.

Ponadto ekosystem startupowy funkcjonuje w otoczeniu czynnikéw zewnetrznych, takich jak:

(i) otoczenie polityczne i prawne, (ii) rozwdj technologii, (iii) konsultacje i badania rynku, (iv) potrzeby

klientéw, (v) konkurencja i kooperacja, (vi) otoczenie spoteczne. Elementy otoczenia, ktére wptywaja

pozytywnie na rozwdj ekosystemdw startupowych to?°:

>

>

A\

wspotpraca biznesu z naukg — dostepnosé ustug inkubatoréw przedsiebiorczosci, tradycje
podejmowania dziatan ze startupami, jasne zasady wspotpracy z inkubatorem;

wspotpraca B2B — gotowos¢ wspotpracy wiekszych firm ze startupami, jasne zasady
wspotpracy (outsourcingu zadan korporacji, licencjonowania rozwigzan startupdw, itp.);
finansowanie startupdw — stan gospodarki sprzyjajgcy inwestycjom takze wysokiego ryzyka
(np. sktonnos¢ indywidualnych inwestoréw / aniotéw biznesu, venture capital do inwestycji
w startupy), dostepnos¢ odpowiednich programoéow pomocowych dla startupow, zachety
fiskalne do inwestowania w startupy;

regulacje prawne — przejrzystosc systemu podatkowego, szybkosc i fatwos¢ zaktadania
dziatalno$ci gospodarczej, ochrona interesu przedsiebiorcéw, prawo zaméwien publicznych
promujgce udziat startupow w tym rynku, stabilno$é prawa;

regulacje dotyczgce tworzenia i funkcjonowania funduszy VC;

kapitat ludzki i kultura przedsiebiorczosci — duza liczba studentdw kierunkéw $cistych,
postawa otwartosci, sktonnos¢ do podejmowania ryzyka, bogata sie¢ kontaktow, wysoka
produktywnos¢, odpowiednie zarzgdzanie talentami, mozliwy ciggty naptyw zasobow
ludzkich (w tym zagranicznych pomystodawcow, innowatoréwy);

otoczenie instytucjonalne — dtugofalowe plany dziatania samorzadoéw, funkcjonowanie
programow wsparcia (dla startupéw; w obszarze B+R, wspétpracy firm w adaptacji
technologii, internacjonalizacji, itp.), elastycznos¢ instytucji otoczenia biznesu odpowiadajgca
na potrzeby firm;

otoczenie merytoryczne dogodne dla startupdw — doswiadczeni i przystosowani do potrzeb
startupow dostawcy ustug, tacy jak prawnicy, ksiegowi i inni wyspecjalizowani konsultanci;
seryjni przedsiebiorcy (w tym mentorzy) gotowi podzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami

z nastepnym pokoleniem przedsiebiorcow; funkcjonowanie programéw animacyjnych (w tym
misji zagranicznych), wspierajgce otoczenie merytoryczne dla startupdéw.

Szczegblnie waznymi czynnikami rozwoju startupdw sa te zwigzane z rynkiem, na ktérym oferuje on

swdj produkt/ ustuge. Rynek ten musi byé wystarczajgco duzy (albo rosngcy odpowiednio szybko),

aby zapewnic startupowi popyt na jego produkty.

20 Majewski, M., Startupy i ich ekosystem. [w:] Kuzmiriska-Haberla A., Bobowski S. (red.), Rola ekosystemu
w rozwoju startupéw. Przypadek Wroctawia (s. 13-33), Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu, Wroctaw 2022, s. 28
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Uwzglednienie powyzszych czynnikdw bedzie przydatne zaréwno na poziomie odtwarzania teorii
interwencji (w jakim stopniu czynniki te byty brane pod uwage w zaprojektowanych mechanizmach
wsparcia), jak i podczas tworzenia rekomendacji ewaluacyjnych stuzgcych doskonaleniu
mechanizmdéw wsparcia (w jaki sposdb mechanizmy wsparcia mogg w wiekszym stopniu brac pod
uwage czynniki decydujgce o sukcesie startupow i o rozwoju ekosystemow startupowych).

Cykl zycia startupu

Mechanizmy wsparcia ekosystemu startupowego powinny wspieraé startupy na réznych etapach
cyklu ich zycia. Dlatego podczas realizacji badania ewaluacyjnego wazne bedzie przyjecie jako punkt
odniesienia (wzorzec), adekwatnego modelu definiujgcego cykl zycia startupow. Wybadr jest duzy,

a modele koncentrujg sie na réznych aspektach funkcjonowania startupéw. Przyktadami s3:

> Model Baloutsosa, Karaginanaki i Pramatari*
Koncentruje sie on nie tylko na samym startupie, ale takze na jego otoczeniu, wyrdzniajac cztery
cykle: (i) narodziny, (ii) ekspansje, (iii) przywddztwo, (iv) samoodnawianie.

> Produktowy Model Rozwoju (Product Development Model)?*
Koncentruje sie na produktach startupu. Sktada sie z nastepujgcych etapow: (i) potwierdzenie, ze
produkt rozwigzuje znaczacy problem klientéw, (ii) przetozenie zainteresowania klientéw na
sprzedaz, (iii) ulepszanie modelu biznesowego, (iv) skalowanie.

> Kliencki Model Rozwoju (Customer Development Model)?
Koncentruje sie na nabywcach produktéw/ustug. Sktada sie z etapdéw: (i) okreslenie potrzeb
potencjalnego klienta, (ii) potwierdzenie zainteresowania klientéw, (iii) sprzedaz, (iv) przemiana
w dojrzatg firme.

» Inwestycyjny model rozwoju
Koncentruje sie na sposobach finansowania przedsiewziecia. Sktada sie z: (i) korzystania z wtasnych
oszczednosci lub wspodtpracy z aniotami biznesu, (ii) osiggnieciu pierwszych przychodow,
(iii) finansowaniu wczesnego skalowania firmy, (iv) wyjscia z inwestycji lub wejscia firmy na gietde.

Oczywiscie Wykonawca moze wybraé inng koncepcje, badz twdrczo przeformutowad jedng
z istniejgcych, tak aby powstaty model jak najlepiej wpisywat sie w potrzebe oceny wsparcia
oferowanego w ramach przedmiotowych mechanizméw wsparcia ekosystemu startupowego.

Zadanie ewaluacyjne

Zaproponowanie i uzasadnienie wyboru koncepcji cyklu zycia startupow stanowic bedzie, jedno
z zadan Wykonawcy niniejszej ewaluacji.

21 Baloutsos, S., Karaginanaki, A. i Pramatari, K., Identyfying contradictions in an incumbent-startup ecosystem
—an activity theory approach. European Journal of Innovation Management, 25(6), 2022, s. 527-548

22 Berman R., Dogrultan E., Herrmann B.L., Marmer M., Startup Genome Report, 2011

2 Blank S.G., The Four Steps to the Epiphany. Successful Strategies for Products that Win, 2006
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Wptyw ekosystemu startupowego na gospodarke i spoteczerstwo
Wptyw ekosystemu startupowego na gospodarke i spoteczeristwo mozna zdefiniowaé jako
spoteczno-gospodarcze oddziatywanie, przynoszace dtugoterminowe rezultaty.

Zasadniczym dfugoterminowym gospodarczym rezultatem rozwoju ekosystemu startupowego

w Polsce ma by¢ przeobrazenie struktury gospodarki, w kierunku wzrostu udziatu firm
innowacyjnych, czyli takich, ktére posiadajg innowacyjne modele biznesowe i lokujg sie wyzej

w fancuchach wartosci. Mozna to osiggnac nie tylko poprzez tworzenie startupéw, ale réwniez
poprzez oddziatywanie ekosystemu startupowego na krajowe przedsiebiorstwa, co zainicjuje wzrost
ich produktywnosci. Z kolei korzysci spoteczne z rozwoju ekosystemu startupowego mozna
sprowadzi¢ do poprawy jakosci zycia poprzez: rozwdj edukacji, ekologii, poprawy warunkéw pracy
oraz inicjowania aktywnosci spoteczne;.

Jedna z metod oceny wptywu ekosystemu startupowego, wspartego w ramach POIR i FENG?*, na
dtugoterminowy wptyw na gospodarke i spoteczenistwo, bedzie analiza wskaznikowa. Wymaga ona
opracowania przez Wykonawce autorskiej listy wskaznikéw rezultatu — spdjnych z celami
przedmiotowych programow?®.

Zadanie ewaluacyjne

Okreslenie sposobdw oddziatywania ekosystemu startupowego, wspartego w ramach POIR i FENG
oraz POPW i FEPW, na gospodarke i spoteczenstwo stanowic bedzie jedno z zadann Wykonawcy
niniejszej ewaluacji.

Przyktadami takich wskaznikow sg te wskazane przez Karola Kowalewskiego, ktory na podstawie
przegladu literatury, dokonat wylistowania sposobdéw oddziatywania startupéw na rozwdj
gospodarczy kraju. Wymienione sposoby to?®:

» Udziat w tworzeniu PKB i nowych miejsc pracy;

Rozwdj kapitatu ludzkiego;

Generowanie dodatkowych dochodéw gospodarstw domowych;
Zasilanie finanséw publicznych;

Efekty zewnetrzne innowacji tworzonych przez startupy;
Wzmocnienie kapitatu spotecznego;

YV VYV YV YVYYVY

Poprawa jakosci zycia i pracy.

Oddziatywanie ekosystemu startupowego i jego wsparcia pochodzacego ze srodkow publicznych
moze mieé rowniez potencjalne negatywne konsekwencje. Z punktu widzenia mechanizméw

24 Analiza wptywu nie bedzie dotyczy¢é POPW i FEPW, poniewaz skala wsparcia tych programach nie jest tak
wielka, zeby istniat wptyw w skali makroregionu jednego dziatania.

25 Nalezy jednak liczy¢ sie z tym, ze wptyw dziatalnosci startupdw bedzie zbyt maty, aby byt widoczny we
wskaznikach makroekonomicznych. W takiej sytuacji Wykonawca zastosuje inng technike analityczng. Ponadto
w ramach ewaluacji przewidziano studia przypadku dla FOM, ktére pozwolg na ocene wptywu ekosystemu
startupowego na wybrane obszary Polski.

26 Kowalewski K., Skuteczny rozwdj startupdw jako wyzwanie dla wspdtczesnego zarzadzania, t. XXVII, nr
10/2020
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ekonomicznych interwencji, programy stymulujgce powstawanie startupéw, mogg byé rowniez
szkodliwe dla gospodarki, z uwagi na mozliwe uszczuplanie istotnych zasobdéw (kapitatu)
przedsiebiorstw juz funkcjonujgcych (odchodzenie lideréw zespotow, odptyw z korporacji jednostek
najbardziej produktywnych). W rezultacie wartosé¢ dodana w gospodarce spada. Ponadto, kierowanie
duzego strumienia interwencji w startupy mozna réwniez traktowac jak koszt alternatywny, ktéry
pomniejsza ten strumien w innych obszarach - dalece mniej ryzykownych, o wiekszym potencjale
generowania w sposéb trwaty wartosci dodanej w gospodarce (np. stymulowanie aktywnosci B+R

firm dojrzatych czy ich internacjonalizacja, digitalizacja, usieciowienie)?’.

I.3. Stabosci ekosystemu startupowego w Polsce

Wsparcie w okresie programowania 2014-2020 nakierowane byto m.in. na niwelowanie negatywnych
zjawisk w polskim ekosystemie startupowym. Niestety wielu problemoéw nie udato sie rozwigzac
i wcigz utrudniajg one powstawanie i rozwdj startupow.

Interwencje podejmowane w perspektywie 2021-2027 czesciowo stanowig kontynuacje
dotychczasowych dziatan, a czesciowo zupetnie nowg jakos¢ w odpowiadaniu na problemy

i wyzwania ekosystemu startupowego. Aby okresli¢ adekwatnosé tych interwencji konieczne bedzie
okreslenie, ktére problemy i wyzwania pozostajg aktualne oraz ewentualnie jakie nowe pojawity sie
w perspektywie 2021-2027.

Zadanie ewaluacyjne

Jednym z zadan stojgcych przed Wykonawcq niniejszej ewaluacji bedzie opracowanie kompleksowej
listy problemow, wyzwarn i ryzyk stojgcych przed mechanizmami wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce i w Polsce Wschodniej (z podziatem na cechy wspdlne dla catej Polski

i unikatowe dla Polski Wschodhniej).

Punkt wyjscia dla prac badawczo-analitycznych Wykonawcy moze stanowic ponizsze zestawienie
probleméw zidentyfikowanych w ramach poprzednich perspektyw, przytoczone przez
Zamawiajgcego.

Rozproszenie mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego

Liczne, wdrazane czesto eksperymentalnie (pilotazowo), mechanizmy wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego réznig sie pod wzgledem: (i) form organizacji, (ii) zakresu wsparcia, (iii) wielkosci
wsparcia, (iv) struktury cztonkdw ekosystemu i zasad ich wspétpracy. Prowadzi to do rozproszenia
dziatan proinnowacyjnych kierowanych do tego obszaru docelowego i trudnosci w zakresie
wykorzystania ich petnego potencjatu.

27 Start-upy z reguty cechuja sie niskg przezywalnoécia (...) Poczatkowo wptyw na PKB byt nieznacznie ujemny —
wynika, to prawdopodobnie z faktu, ze nowo powstate, , eksperymentalne” firmy albo szybko upadaty, albo nie
przynosity oczekiwanych rezultatéw, pochtaniajgc przy tym zasoby ludzkie i kapitatowe.” Por. ,, Analiza
wybranych dziataht POIG na poziomie sektorowym i makroekonomicznym za pomocg modelu przeptywow
miedzygateziowych. Raport koncowy”, Fundacja WiseEuropa i OPI PIB na zlecenie PARP, Warszawa 2017, s. 99-
100, 142 (https://www.parp.gov.pl/publikacje/publication/analiza-wybranych-dzialan-po-ig-na-poziomie-
sektorowyme-i-makroekonomicznym-za-pomoca-modelu-przeplywow-miedzygaleziowych).
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W POIR nagty przyrost liczby inicjatyw prowadzonych na rzecz startupéw nie spotkat sie

z adekwatnym wzrostem potencjatu zasobdéw organizacyjnych IP. IP tworzyty nowe zespoty
zadaniowe, ktére poczgtkowo nie posiadaty ani dojrzatych procedur ani kompetencji do zarzadzania
interwencjg w tym obszarze. Jednym z efektow takiego dziatania byty przedtuzajace sie procesy
decyzyjne®.

Z kolei w ramach dziatania 2.5 POIR (Programy akceleracyjne) wystepowato duze zréznicowanie
w zakresie zapotrzebowania odbiorcéw na specjalistyczne wsparcie. Barierg dla realizacji takiego
wsparcia byta zbyt mata elastyczno$é struktury ustug oferowanych w ramach programu?®.

Niski wptyw ekosystemu startupowego na gospodarke i spoteczeristwo

W mechanizmy wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego zaangazowane sg srodki publiczne, a to
z kolei implikuje, ze powinny one by¢ lokowane w sposdb maksymalnie efektywny. Co do zasady
Srodki publiczne, powinny koncentrowac sie na wsparciu startupow najbardziej efektywnych pod
wzgledem generowanej wartosci dodanej dla gospodarki i spoteczeristwa. Bedzie to optacalne nawet
uwzgledniajac duze ryzyko biznesowe wsparcia w tej grupie docelowej (ryzyko poniesienia przez
nowo powstate firmy porazki rynkowej). Pytaniem otwartym pozostaje, jakie profile bedg najbardziej
efektywne pod wzgledem generowanej wartosci dodanej.

Zadanie ewaluacyjne

Identyfikacja profilow startupow najbardziej efektywnych w zakresie pozytywnego wptywu na
gospodarke i spofeczeristwo bedzie jednym z zadarn stojgcych przed Wykonawcg niniejszej ewaluacji.

W perspektywie 2014-2020 zidentyfikowano zjawisko tendencyjnosci sektorowej. Mechanizmy
wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego wspieraty gtdwnie mniej ryzykowne i niskokosztowe
projekty z branzy ICT*’. W przypadku Dziatania 1.3 POIR startupy z branzy ICT stanowity az 32,3%
spotek portfelowych, realizujgcych gtéwnie standardowe rozwigzania w podstawowych ustugach
teleinformatycznych, w takich obszarach jak: e-commerce, marketing, gry. Jednak kolejne 13,7%
spotek reprezentowato juz zaawansowane ICT w zakresie sztucznej inteligencji oraz rozszerzonej
rzeczywistosci, ktére zapewne w sposob posredni wspieraty branze o wysokim potencjale do
generowania wartosci dodanej. Spotki reprezentujace przemyst, stanowity 16,5% ogétu. Nalezaty do
nich jednak rowniez ustugi informatyczne, wspierajgce przemyst (Internet 4.0 oraz Internet rzeczy).
Trzeci najliczniej reprezentowany sektor to Med-tech, obejmujgcy zaawansowane rozwigzania
technologiczne dla sektora medycznego®!. Tendencja do inwestowania w branze ICT moze mie¢ wiele
przyczyn (poza przyczyna generalng, zwigzang z cyfrowg transformacjg gospodarki). Kompleksowa
diagnoze w tym zakresie przedstawiono w raporcie ewaluacyjnym dotyczagcym Dziatania 1.3 PO IR.

28 Ewaluacja pomocy publicznej udzielanej za posrednictwem NCBR w zakresie pomocy udzielonej w ramach
dziatania 1.3 POIR, Taylor Economics, Gdansk 2020, s. 113

2% Ewaluacja pomocy publicznej PARP w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020, IDEA
Instytut Sp. z 0.0., Fundacja IDEA Rozwoju, Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych, s. 191

30 Co oczywiscie wynika réwniez z konieczno$ci zachowania efektywnosci wydatkowania $rodkdw publicznych -
projekty o bardzo duzym potencjale, ale jednoczesnie o bardzo duzym ryzyku rzadko zostajg wsparte

31 Ewaluacja pomocy publicznej udzielanej za posrednictwem NCBR w zakresie pomocy udzielonej w ramach
dziatania 1.3 POIR, Taylor Economics, Gdansk 2020, s. 58
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Dominacja projektéw z obszaru ICT jest wypadkowa: (i) wzglednej ogdlnikowosci zapisdw regulaminu
konkursowego, (ii) zmian regulacyjnych, ktére miaty wptyw na znaczne ograniczenie limitu
inwestycyjnego nie zachecajacego do angazowania sie w projekty kapitatochtonne, (iii) oportunizmu
zarzadzajgcych funduszami, majgcego na celu przesungc inwestycje w kierunku aktualnie panujacej
mody inwestycyjnej2.

Uwzglednianie branz startupdow byto niezwykle wazne w perspektywie 2014-2020. Przyktadowo

w ramach POPW zapewnienie wsparcia startupdw z konkretnych branz, szczegélnie w ramach RIS,
byto waznym elementem wdrazanych mechanizmoéw oraz elementem oceny wnioskdéw. By¢ moze
postugiwanie sie kategoriami branz i sektoréw staje sie zdezaktualizowane i warto pomyslec¢ o innych
sposobach kategoryzacji startupdw. Celem rozwoju ekosystemu startupowego jest wspieranie
rozwoju startupow, ktére beda wywieraty pozytywny wptyw na gospodarke i spoteczeristwo. Takie
zdefiniowanie celu powoduje, ze bardziej istotne niz wskazywanie konkretnych branz, jest wybér
odpowiednich modeli biznesowych, ktére odpowiadajg na nisze i potrzebe rynkowg. W celu
uzyskania wartosci dodanej dla gospodarki i spoteczenstwa nalezy inwestowac nie tylko w konkretne
perspektywiczne profile (w tym branzowe), ale rowniez posrednio - w startupy, ktére kierujgc swojg
oferte do okreslonych branz, wspierajg ich rozwdj. Wspieranie startupéw, tworzacych
produkty/ustugi dla biznesu jest bowiem mniej ryzykowne, niz wspieranie tych, ktore tworzg
produkty/ustugi dla szeroko pojetego prywatnego konsumenta. Z drugiej jednak strony postugiwanie
sie pojeciem branz bedzie konieczne w ramach niniejszej ewaluacji. Dzieje sie tak, poniewaz
zapewnienie wsparcia startupom z konkretnych branz jest waznym elementem wdrazanych
mechanizméw, szczegdlnie w ramach KIS i RIS, przez co stanowito réwniez element oceny projektéw.

Przedmiot rekomendacji

Ocena czy moZliwe i pozgdane jest odejscie od branzowosci w ocenie startupow i ich wptywu na
gospodarke i spoteczeristwo, bedzie oczekiwanym przedmiotem rekomendacji z niniejszej ewaluacji.

Odejscie od oceny startupdw przez pryzmat reprezentowanych branz, otwiera nowe pole do oceny
ich wptywu spoteczno-gospodarczego. Przyktadem sg inwestycje w rozwigzania ICT, kierowane do
klientéw biznesowych (B2B) i wspierajgce inne sektory gospodarki. Najwiekszy potencjat z wdrozenia
technologii ICT identyfikowano (2013) w sektorach: energetycznym, przemystowym (metalowym)
oraz transportowym, a najwyzszy wzrost efektywnosci dodatkowo m.in. w przemysle ciezkim

i chemicznym33. Ogromny postep technologiczny w ICT (zwtaszcza z zakresu rozwoju sztucznej
inteligencji, uczenia maszynowego i komunikacji) powoduje, ze branza ta obecnie wspiera réwniez
inne dziedziny, takie jak diagnostyka i telemedycyna.

Przedmiot rekomendacji

Zaproponowanie mechanizmow majgcych na celu wzrost inwestycji prywatnych w startupy
o wysokim potencjalne do generowania wartosci dodanej dla gospodarki i spofeczeristwa, bedzie
oczekiwanym przedmiotem rekomendacji z niniejszej ewaluacji.

32 Tamze, s. 114
33 Ewaluacja zapotrzebowania na instrumenty wsparcia e-biznesu, PSDB i ILiM, Warszawa 2013
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Luka kapitatowa

W poczatkowym etapie startupy finansowane sg najczesciej ze srodkéw wtasnych zatozycieli (w 56%
przypadkdéw). Sposrdd zrédet zewnetrznych startupy najczesciej wykorzystujg zas srodki krajowe
funduszy VC i (w tym aniotéw biznesu) (41%) oraz granty z funduszy europejskich (40%)3*. Z czasem
jednak tracg to zewnetrzne dofinansowanie (dezinwestycje), a kluczowymi barierami dla ich rozwoju
stajg sie koszty utrzymania personelu oraz mozliwosci pozyskania finansowania w kolejnych etapach
rozwoju. Dlatego w dtuzszej perspektywie czasowej startupy oczekujg przede wszystkim wsparcia

w obszarze poszukiwania zrédet finansowania®. Z perspektywy realizacji FENG i FEPW zapewnienie
dtugofalowego finansowania startupow jest mozliwe poprzez stworzenie warunkow i zachet do
nawigzywania dtugofalowej wspotpracy startupéw z inwestorami, w tym rozwijania potencjatu firm
do budowania relacji inwestorskich3.

Juz w roku 2013, projektujgc POIR, zwracano uwage na stabos$¢ prywatnego rynku VC. Funduszy
prywatnych byto bardzo mato i miaty one niewielkg kapitalizacje, przez co inwestowaty w projekty

o niskim ryzyku i wzglednie wysokiej stopie zwrotu. Stabos¢ rynku prywatnego znajdowata wyraz

w powszechnie identyfikowanym zjawisku luki kapitatowej okreslanej w granicach od 1 do 8-10 min zt
w odniesieniu do oferty dostepnej na rynku wsparcia dla jednego startupu®’. Zaprojektowane w
ramach POIR mechanizmy wsparcia pozwolity na skokowga poprawe sytuacji funduszy VC. Na rynku
pojawito sie kilkadziesigt podmiotdw o rozmaitym ukierunkowaniu inwestycyjnym, poczagwszy od
zapewniajgcych zrédtfa na finansowanie kapitatowe na etapie zalgzkowym i startowym, poprzez
wczesny wzrost, az po inwestycje w fazie wzrostu i ekspans;ji®®.

Luka kapitatowa nie jest jednak problemem wynikajgcym tylko i wytgcznie z niskiej kapitalizacji
funduszy VC. Analizy z perspektywy 2014-2020 pokazuja, ze blokada dla rozwoju perspektywicznych
startupow byty réwniez limity wsparcia. Dopiero projekty wsparte kwotg 3 min euro lub wyzszg ze
Srodkow publicznych miaty szanse na pozyskanie w dalszej perspektywie wsparcia kapitatu
prywatnego (wyjatkiem byty tutaj niektére startupy z branzy ICT, ktére pozyskiwaty ten kapitat
wczesniej)®. Jak zauwazono w analizie ex-ante, projekty powyzej tej kwoty, ale dotyczace
komercjalizacji prac B+R (zwtaszcza w obszarach wysokotechnologicznych i life science) nadal
napotykaty na trudnosci w finansowaniu. Byt to efekt awersji do ryzyka w tego typu projektach i luki
kompetencyjnej wéréd menadzerdw funduszy*®. Dodatkowa trudnosé wprowadzito wdrozenie

34 polskie startupy 2023, Startup Poland, Warszawa 2023, s. 32

35 Tamze, s. 125

36 Ewaluacja pomocy publicznej PARP w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020, IDEA
Instytut Sp. z 0.0., Fundacja IDEA Rozwoju, Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych, s. 194-195

37 Ewaluacja pomocy publicznej udzielanej za posrednictwem NCBR w zakresie pomocy udzielonej w ramach
dziatania 1.3 POIR, Taylor Economics, Gdansk 2020, s. 15

38 Ewaluacja podsumowujgca postep rzeczowy i rezultaty PO IR oraz ocena wptywu PO IR na innowacyjnos¢é
polskiej gospodarki, w tym wptywu na realizacje celéw Strategii Europa 2020, IDEA Instytut Sp. z 0.0., Imapp
Consulting Sp. z 0.0., Fundacja Naukowa Instytut Badan Strukturalnych, Policy & Action Group Uniconsult
Sp. z 0. 0., Warszawa, s. 135

39 Ocena stanu gotowosci sektora badawczo-rozwojowego w Polsce do skorzystania z mozliwosci wsparcia

z publiczno-prywatnych inwestycyjnych instrumentéw finansowych w latach 2014-2020 oraz mozliwosci
wdrazania tych instrumentow przez NCBR. Warszawa, marzec 2015r.

40 Ewaluacja pomocy publicznej udzielanej za posrednictwem NCBR w zakresie pomocy udzielonej w ramach
dziatania 1.3 POIR, Taylor Economics, Gdansk 2020, s. 73-74
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rozporzadzenia Omnibus w trakcie trwania perspektywy 2014-2020. Spowodowato ono obnizenie
limitu inwestycyjnego w dziataniu 1.3 POIR z 3 min zt do 1 min zt, czego konsekwencjg byta rewizja
polityk inwestycyjnych przez fundusze VC. Obecnie postepujgcy wzrost kosztéow dziatalnosci
startupow uzasadnia zmiane wysokosci ticket'u inwestycyjnego, nawet powyzej wskazywanej granicy
3 min ztotych®.

Podejmowane w perspektywie 2014-2020, préby dalszego dokapitalizowania spotek VC, nie
przynosity oczekiwanych rezultatéw. Fundusze VC, mimo wsparcia przez srodki publiczne i wyrazne;j
przewagi komponentu publicznego nad prywatnym, nadal nie byty skfonne do podejmowania
ryzyka®?.

Przedmiot rekomendacji

Okreslenie pozgdanej wielkosci wsparcia dla startupow i jego roztozenia w czasie, bedzie
oczekiwanym przedmiotem rekomendacji z niniejszej ewaluacji.

Analizy powinny uwzgledniaé rézne rodzaje startupdw w zaleznosci od kapitatochtonnosci stworzenia
i przetestowania produktu, rodzaju produktu oraz innych czynnikéw.

Niska jako$¢ potencjatu instytucjonalnego ekosystemu startupowego

Rozwdj startupow jest silnie uzalezniony od dziatania catego ekosystemu startupowego. Réwniez
skutecznosé i efektywnosc interwencji (mechanizmdw bezposredniego wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego) zalezna jest od jakosci wspotpracy miedzy startupami a: inwestorami, odbiorcami
technologii, instytucjami otoczenia biznesu oraz administracjg publiczng. Z tego wzgledu niezwykle
wazna jest ocena jakosci tej wspotpracy. Wage networkingu i potrzebe jego poprawy podkreslajg
niemal wszyscy uczestnicy ekosystemu startupowego w licznych badaniach. Przyktadowo w projekcie
PolandPrize potowa startupow wskazywata na istotnos¢ nawigzywania wspotpracy z polskimi
korporacjami oraz funduszami inwestycyjnymi, a niemal potowa podkreslata role networkingu

z polskim ekosystemem startupowym oraz wspdtprace z danym akceleratorem?,

Ekosystem startupowy w Polsce Wschodniej napotyka na szereg specyficznych wyzwan, ktére hamuja
jego dynamiczny rozwdj. Jednym z kluczowych probleméw jest ograniczony dostep do kapitatu
inwestycyjnego, co utrudnia finansowanie innowacyjnych przedsiewzieé¢ na wczesnych etapach ich
dziatalnosci. Brakuje réwniez rozwinietej sieci inwestoréw oraz funduszy venture capital, ktére
mogtyby wspierac lokalne startupy. Dodatkowo, region ten charakteryzuje sie mniejszg liczbg duzych
osrodkéw miejskich, co skutkuje ograniczong dostepnoscig wysoko wykwalifikowanej kadry oraz
mniejszym rynkiem zbytu dla nowych produktéw i ustug. Nalezy réwniez zwréci¢ uwage na
niedostatecznie rozwinietg infrastrukture wspierajaca przedsiebiorczosé, taka jak inkubatory,

41 Ewaluacja podsumowujgca postep rzeczowy i rezultaty PO IR oraz ocena wptywu PO IR na innowacyjnoécé
polskiej gospodarki, w tym wptywu na realizacje celéw Strategii Europa 2020, IDEA Instytut Sp. z 0.0., Imapp
Consulting Sp. z 0.0., Fundacja Naukowa Instytut Badan Strukturalnych, Policy & Action Group Uniconsult
Sp. z 0. 0., Warszawa, s. 137

42 Ewaluacja pomocy publicznej udzielanej za posrednictwem NCBR w zakresie pomocy udzielonej w ramach
dziatania 1.3 POIR, Taylor Economics, Gdarnsk 2020

43 Raport podsumowujacy realizacje pilotazu Poland Prize w ramach dziatania inno_LAB (2.4.1. POIR), PARP,
Warszawa 2021, s. 19-20
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akceleratory czy przestrzenie coworkingowe, ktére odgrywajg kluczowa role w rozwoju startupow.
Wreszcie, istotnym wyzwaniem jest potrzeba budowania kultury przedsiebiorczos$ci oraz promowania
postaw innowacyjnych wsréd mieszkanicow regionu, co wymaga dtugofalowych dziatan edukacyjnych
i promocyjnych®,

O istnieniu trudnosci w komunikacji w poprzedniej perspektywie finansowej, Swiadczg wyniki badan
ewaluacyjnych. Kwestia komunikacji zostata doktadnie oméwiona w ewaluacji POPW.
Zidentyfikowano tam trudnosci we wspodtpracy poszczegdlnych aktordw ekosystemu startupowego.
Wynikata ona z eksperymentalnego podejscia do dziatan inkubacyjnych i dotacji dla startupéw

w ramach pierwszej generacji Platform Startowych. Rézni uczestnicy ekosystemu dopiero wdrazali sie
do wspdlnego dziatania i nawigzywania wspodtpracy. Zidentyfikowano niski poziom zaufania wsréd
interesariuszy projektu pilotazowego, skutkujgcy bardzo duzym stopniem sformalizowania sposobu
realizacji projektu i sporymi obcigzeniami biurokratycznymi®,

Aby mdc skuteczniej projektowad rozwigzania dla obecnej perspektywy finansowej, nalezy dokonac
diagnozy obecnego stanu i jakosci komunikacji w ramach ekosystemu startupowego.

Zadanie ewaluacyjne

Do zadan Wykonawcy niniejszej ewaluacji bedzie nalezata ocena jakosci wspdtpracy

oraz identyfikacja ewentualnych barier komunikacyjnych pomiedzy czfonkami ekosystemu
startupowego w ramach funkcjonowania mechanizmdow wsparcia tego ekosystemu
zaprojektowanych w FENG i FEPW.

Wspétpraca z inwestorami

Rola wspétpracy z inwestorami byta widoczna w badaniach przeprowadzonych przez fundacje Startup
Poland. Zatozyciele startupdw najczesciej zwracali uwage na trudnosci wtasnie we wspotpracy

z inwestorami: (i) brak feedbacku po spotkaniu z inwestorem; (ii) wykorzystywanie przez inwestora
niewiedzy foundera; (iii) zbyt agresywng polityke inwestora dotyczacg warunkow wspotpracy.
Dlatego jeden z kluczowych postulatow zatozycieli to standaryzacja wspotpracy na linii spotki -
inwestorzy i szeroko rozumianego srodowiska startupowego w Polsce. Warto odnotowaé, ze
startupom nie zalezy tylko na pozyskaniu Srodkéw finansowych, ale réwniez na: (i) zapleczu
technologicznym inwestora, (ii) mentoringu, (iii) networkingu (zwtaszcza kontaktéw
miedzynarodowych)* — to za$ wymaga poprawy wspétpracy na wielu polach.

Wspétpraca z odbiorcami technologii

Ponadto, w przypadku akceleracji prowadzonej w ramach dziatania 2.5 POIR, zidentyfikowano
problemy we wspédtpracy startupdw z odbiorcami technologii. Jedng z przyczyn byta wyrazna
nieréwnowaga pomiedzy startupami a odbiorcami technologii. Szczegélnie istotna okazata sie

4 https://www.parp.gov.pl/component/content/article/83839%3Ajakie-wyzwania-stoja-przed-start-upami-w-
2023-roku?utm source=chatgpt.com, ostatnia odstona 07.02.2025

45 Ewaluacja pilotazu Dziatania 1.1 Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej 2014-2020 ,,Platformy
startowe dla nowych pomystéw”. ETAP | — ewaluacja tematyczna ekosystemu Platform Startowych, Fundacja
Instytut Przedsiebiorczosci i Rozwoju Regionalnego, Realizacja, Warszawa, s. 48

46 polskie startupy 2023, Startup Poland, Warszawa 2023, s. 125
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kwestia wtasnosci intelektualnej. Ze wzgledu na istniejgce dysproporcje w potencjale pomiedzy
wspotpracujgcymi podmiotami, w opinii czesci ekspertdw, istnieje ryzyko uzaleznienia dalszego
rozwoju startupu od decyzji partnera korporacyjnego®’. Trudnosci byty generowane réwniez przez
brak doswiadczenia odbiorcéw technologii we wspdtpracy ze startupami. Nie bez znaczenia
pozostawata rowniez bierna postawa akceleratoréw, ktére nie realizowaty zadan mediacyjnych.

Wspétpraca z instytucjami otoczenia biznesu

Wspétpraca z akceleratorami byta na ogot oceniana przez startupy pozytywnie. Podkreslano, ze
akceleratory skutecznie udostepniajg wysokiej jakosci ustugi doradcze oraz wsparcie finansowe dla
startupow®,

Wspétpraca z administracja publiczng

Dotychczasowe badania ewaluacyjne nie koncentrowaty sie na startupach, dlatego jakos$¢ ich
wspotpracy z administracjg publiczng nie zostata doktadnie oceniona. Niniejsze badanie stanowi
okazje do oceny wspétpracy na linii startupy-instytucje posredniczace.

Wypracowanie standardow wspoétpracy

Przyktadem poszukiwania rozwigzan powyzszych probleméw byty dziatania animacyjne
podejmowane w projekcie Inno_Lab. Komponent animacyjny (np. inicjatywy Connect&ScaleUP)
oferowat jednak niewielkie wsparcie z zakresu bezposredniego nawigzywania relacji miedzy réznymi
cztonkami ekosystemu®. W ramach animacji nie dazono réwniez do wypracowania systemowych
standardéw wspodtpracy, ani wzrostu zaufania miedzy startupami i inwestorami w wymiarze
ogodlnospotecznym. Co wazne, beneficjenci dziatarn animacyjnych cenig mozliwosci sieciowania

i wymiany doswiadczen, ale przede wszystkim w obrebie podobnej kategorii podmiotéw.
Jednoczesnie brakuje im kompetencji networkingowych, by w petni korzystaé z oferowanych
mozliwosci*®.

Przedmiot rekomendacji

Wypracowanie standardow wspodtpracy (np. kodeksu dobrych praktyk, wskazan dla systemu wsparcia
animujgcego wspdtprace) pomiedzy startupami a pozostatymi aktorami ekosystemu startupowego
(inwestorami, odbiorcami technologii, 0B, instytucjami posredniczqgcymi przedmiotowych
programow, itd.), bedzie przedmiotem rekomendacji z niniejszej ewaluacji.

Stabos¢ jednostek badawczych

Na ogdt w badaniach ogdlnopolskich wspotpraca jednostek naukowych i biznesu jest oceniana nisko.
Przyczyn takiego stanu rzeczy doszukiwano sie w braku jasnych i przejrzystych zasad wspoétdziatania
oraz niewystarczajgco skutecznych zachet do wspdtpracy nauki i biznesu®. Problem ten dotyczyt

47 Ewaluacja pomocy publicznej PARP w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020, IDEA
Instytut Sp. z 0.0., Fundacja IDEA Rozwoju, Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych, s. 193-194

“® Tamze, s. 42, 191

4 Ewaluacja mid-term projektu pozakonkursowego inno_LAB Centrum analiz i pilotazy nowych Instrumentéw,
IDEA Instytut Sp. z 0.0., Fundacja Idea Rozwoju, Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych, Warszawa, s.
19, 43-44

50 Tamze, s. 159

51 Diagnoza ekosystemu startupéw w Polsce, Deloitte, Warszawa 2016, s. 67
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rowniez startupéw. W konsekwencji startupy oczekiwaty wsparcia technologicznego raczej od
inwestoréw niz od uczelni®2.

Stabos¢ jednostek badawczych w kontekscie wspierania inicjatyw startupowych byfa problemem
dosc¢ czesto wskazywanym w badaniach obejmujgcych perspektywe 2014-2020. Przyczyny stabej
jakosci wspotpracy startupéw z uczelniami poruszano przyktadowo w ewaluacji projektu
pozakonkursowego inno_LAB. Kluczowym czynnikiem okazat sie deficyt dziatan kierowanych do
jednostek naukowych, co nie pozwolito na petne wykorzystanie ich potencjatu®.

Skala wspétpracy startupdéw z jednostkami naukowo-badawczymi zostata rzetelnie zbadana

w ramach ewaluacji dziatania 1.3 POIR. Sposrdd 325 startupdéw, wspartych w ramach dziatania, 43%
startupéw zadeklarowato prowadzenie wspodtpracy z jednostkami naukowymi. Odsetek ten spada
jednak z roku na rok, a ponadto byt nizszy niz w pilotazowej wersji programu Bridge Alfa z 2015
roku>*. Warto dodaé, ze sama wspétpraca nie ma jednak zbyt wtaczajgcego charakteru - jedynie

w trzech przypadkach jednostka naukowa, w zamian za wykonane prace B+R, miata prawo do objecia
udziatéw w spétce zlecajacej®>. W przypadku innych dziatari wspierajgcych startupy (POIR, POPW),
skala wspodtpracy startupdw z sektorem naukowo-badawczym pozostawata jeszcze mniejsza.
Objawiato sie to przyktadowo niedostatecznym wykorzystaniem potencjatu merytorycznego
jednostek naukowych, w szczegdlnosci w zakresie wsparcia eksperckiego czy laboratoryjnego®®.

Oddzielnym tematem pozostajg startupy uczelniane typu spin-off oraz spin-out. Skala ich
powstawania w perspektywie 2014-2020 byta relatywnie duza. Przyktadowo sposrdd 325 startupow,
wspartych w ramach Dziatania 1.3 POIR, 19,5% to projekty pochodzace z jednostek naukowych lub
bezposrednio od naukowcdw. Ocena jakosci powstatych spin-offow byta jednak przecietna®, co
wynikato z: (i) niskiej gotowosci technologicznej projektow (TRL), (ii) niskiej gotowosci inwestycyjnej
zespotéw uczelnianych®, (iii) endogenicznych barier i ograniczen, ktére sprawiaty, ze procesy
komercjalizacji postepowaty bardzo wolno®®, (iv) braku kapitatéw mogacych finansowaé powstawanie
spotek spin off czy spin out®.

52 Tamze, s. 67

53 Ewaluacja mid-term projektu pozakonkursowego inno_LAB Centrum analiz i pilotazy howych Instrumentéw,
IDEA Instytut Sp. z 0.0., Fundacja Idea Rozwoju, Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych, Warszawa, s.
156

54 Ewaluacja pomocy publicznej udzielanej za posrednictwem NCBR w zakresie pomocy udzielonej w ramach
dziatania 1.3 POIR, Taylor Economics, Gdansk 2020, s. 52

5> Tamze, s. 64

56 Ewaluacja pilotazu Dziatania 1.1 Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej 2014-2020 ,,Platformy
startowe dla nowych pomystéw”. ETAP | — ewaluacja tematyczna ekosystemu Platform Startowych, Fundacja
Instytut Przedsiebiorczosci i Rozwoju Regionalnego, Realizacja, Warszawa, s. 47

57 Ewaluacja pomocy publicznej udzielanej za poérednictwem NCBR w zakresie pomocy udzielonej w ramach
dziatania 1.3 POIR, Taylor Economics, Gdansk 2020, s. 8

58 Tamze, s. 107, 115

59 Tamze, s. 20

% Tamze, s. 20
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Zadanie ewaluacyjne

Do zadan Wykonawcy niniejszej ewaluacji bedzie nalezata ocena gotowosci polskich jednostek
badawczo-naukowych do swiadczenia wysokiej jakosci ustug dla startupow oraz zaktadania wtasnych
spoftek.

Oportunistyczne dziatania pomystodawcow i zespotéw menadzerskich

Inwestowanie srodkéw publicznych w innowacyjne startupy wigze sie z duzym ryzykiem dla
administracji publicznej. Dzieje sie tak nie tylko dlatego, ze podmioty te cechujg sie niskg
przezywalnoscig. Problemem jest réwniez ryzyko wystgpienia zachowan oportunistycznych wsrdd ich
zatozycieli. Oportunistyczne dziatania pomystodawcéw to obszar dotychczas stabo zbadany.
Obejmuje wszelkie dziatania, ktére mozna uznac za niezgodne z celami mechanizmu wsparcia
rozwoju ekosystemu startupowego. Nalezy do nich przyktadowo pozyskiwanie przez dang osobe
srodkdéw na otwarcie wielu startupdéw w réznych okresach, bez checi rozwijania ich i utrzymania na
rynku.

Ponadto zatozyciele startupdw mogg byc¢ réwniez poddawani presji zewnetrznej, powodujacej
zakoniczenie przez nich rozwijania biznesu. Hipotetycznym przyktadem takich dziatan jest
zatrudnianie ich na warunkach etatowych przez duze przedsiebiorstwa, co koriczy istnienie
innowacyjnego pomystu.

Oddzielnym scenariuszem pozostaje przejmowanie startupow przez podmioty z zagranicy. Z jednej
strony inwestorzy zagraniczni przejmujg wartos$¢ innowacyjna startupu (wytworzong

z przewazajgcym udziatem srodkow publicznych) i transferujg jg poza obszar oddziatywania na
krajowe PKB. W konsekwencji przechwycenia wartosci dodanej moze wystepowac zjawisko braku
zwrotu z inwestycji w startupy dla polskiej gospodarki i spoteczenstwa. Z drugiej strony takie
przejecie moze wptynac na rozwdj startupu poprzez: (i) dostep do rynku o odmiennej strukturze, co
generuje wiekszy popyt na innowacyjne produkty, (ii) utatwienie skalowania dziatalnosci na rynku

o wiekszym potencjale, (iii) fatwiejszy dostep do finansowania. W skali europejskiej, pomiedzy 2008
a 2021 rokiem niemal 30% tzw. ,jednorozcéw” (startupow wycenianych na 1 miliard dolaréw)
przeniosto swoje siedziby poza rynek unijny — gtéwnie do Standw Zjednoczonych, ktére oferujg duzo
lepsze warunki dla finansowania i skalowania dziatalnosci®®.

W systemie wspierania ekosystemu startupowego, mozliwe jest réwniez wystgpienie
oportunistycznych dziatan zespotéw menadzerskich. Juz w roku 2013, projektujac POIR, zwracano
uwage, ze cho¢ programy wsparcia rynku VC miaty na celu zachecenie prywatnych inwestoréw do
inwestowania w mtode i innowacyjne przedsiebiorstwa, fundusze te rzadko inwestowaty w projekty
pochodzace z sektora jednostek naukowych lub w projekty zawierajgce komponent B+R. Rodzaje
spotek i branze, w ktére inwestujg fundusze jest bowiem odzwierciedleniem doswiadczenia
inwestycyjnego cztonkdw zespotu zarzadzajgcego. Kolejng przyczyna takiego stanu rzeczy byta mata
liczba funduszy inwestycyjnych przed 2014 rokiem, ktéra przektadata sie na niskg dostepnosé
doswiadczonych menadzeréw. Skokowy przyrost liczby funduszy VC w perspektywie 2014-2020
btyskawicznie wyczerpat zasoby rynku zespotéw menedzerskich. Zdaniem analitykdéw z Taylor

61 The future of European competitiveness, Part A | A competitiveness strategy for Europe, wrzesief 2024
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Economics, mate doswiadczenie szybko powstajgcych zespotdéw menadzerskich, negatywnie
wptywato na funkcjonowanie funduszy VC. Niedoswiadczone zespoty menadzerskie czesciej
kierowaty sie checig zdobycia szybkich zyskdw, zamiast planowac w perspektywie srednio

i dtugoterminowej. W konsekwencji rzutowato to na strukture branzowg startupdw wybieranych do
wsparcia®. Z drugiej strony jest to dziatanie racjonalne. Inwestorzy unikajg inwestycji we wczesne
fazy rozwoju przedsiebiorstw, gdyz sg one prawie zawsze nieoptacalne®.

Zadanie ewaluacyjne

Opracowanie listy dziatan oportunistycznych, a nastepnie weryfikacja ich wystepowania, bedzie
jednym z zadan stojgcych przed Wykonawcq niniejszej ewaluacji.

W ramach ewaluacji pozgdane bedzie zaplanowanie mechanizméw przeciwdziatania oméwionym
negatywnym zjawiskom. Zaprojektowane dziatania majg spowodowad, ze rozwdj poprzez startupy
realizowat bedzie réwniez koncepcje place-based economy.

Przedmiot rekomendacji

Zaproponowanie rozwigzan minimalizujgcych ryzyko dziatan oportunistycznych ze strony startupow
i zespotow menadzerskich, bedzie przedmiotem oczekiwanych rekomendacji z niniejszej ewaluacji.

Niekorzystne otoczenie prawne

Jednym z wazniejszych problemow startupdw jest niestabilnosé prawa w Polsce. Gtéwnym zrédtem
wiedzy na temat zmian prawnych dla startupdw s3 portale branzowe®. Znacznie rzadziej startupy
korzystaja z oferty dofinansowanych ustug prawnych®.

Problem restrykcji prawnych nie dotyczy jedynie Polski, ale réwniez innych krajow unijnych.
Restrykcyjne regulacje generujg zas$ negatywne konsekwencje. Niekorzystne otoczenie prawne
blokuje wiec mozliwos¢ przekucia innowacyjnych pomystéw i bizneséw w sukces komercyjny.

I.4. Odbiorcy ewaluacji

Dziatania podlegajgce ewaluacji realizowaty/realizujg nastepujace Instytucje Posredniczace, ktére
stanowig jednoczesnie kluczowych odbiorcéw niniejszej ewaluacji:

> Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP);
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR);
Fundacja na rzecz Nauki Polskiej (FNP);

Y V V

Bank Gospodarstwa Krajowego (BGK).

52 Tamze, s. 112

83 Murray G. C., Lingelbach D., Twelve Meditations on Venture Capital [w:] Cumming D. (red.) Venture Capital:
Investment Strategies, Structures and Policies. Hoboken, N.J.: Wiley, 2010, s. 566-567

64 Polskie startupy 2023, Startup Poland, Warszawa 2023

85 Por. https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/wsparcie-prawne-dla-start-upow
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Ponadto, odbiorcami ewaluacji bedg takze:

» Instytucje Zarzadzajgce POIR/FENG i POPW/FEPW (odpowiednie departamenty Ministerstwa
Funduszy i Polityki Regionalnej);

» Ministerstwo Rozwoju i Technologii (departament odpowiedzialny za polityke innowacyjna
w zakresie wspierania rozwoju start-updw i wzmacniania ich ekosystemu — lub réwnowazne);

> PFR Ventures;

» Partnerzy spoteczni i instytucjonalni, w tym cztonkowie Komitetéw Monitorujgcych FENG
i FEPW;

» Komisja Europejska.
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Il. ZALOZENIA BADANIA EWALUACYJNEGO

I1.1. Cele badania ewaluacyjnego

Celem gtéwnym badania jest:

Podsumowanie efektow wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce, w tym w Polsce
Wschodniej, w perspektywie 2014-2020 oraz ocena mechanizmdw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce, w tym w Polsce Wschodniej, zaprojektowanych w perspektywie 2021-2027.

Na cel gtdwny sktadaja sie nastepujace cele szczegdtowe:

1) Podsumowanie efektéw wdrazania mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce i w Polsce Wschodniej w perspektywie 2014-2020 w zakresie
realizacji ich celéw (skutecznos¢, wptyw interwencji) oraz niwelowania stabosci ekosystemu
startupowego w Polsce, w tym w Polsce Wschodniej;

2) Ocena zaprojektowanych mechanizmdw oraz pierwszych efektéw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego w perspektywie 2021-2027 w zakresie adekwatnosci do
aktualnych wyzwan spoteczno-ekonomicznych Polski i Polski Wschodniej (spoteczna
uzytecznosc¢ interwencji);

3) Ocena zaprojektowanych mechanizmdéw oraz pierwszych efektéw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego w perspektywie 2021-2027 w zakresie rozwoju startupow
w Polsce i w Polsce Wschodniej;

4) Ocena komplementarnosci zaplanowanych mechanizméw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego pomiedzy FENG i FEPW oraz innymi programami w perspektywie 2021-2027;

5) Zaprojektowanie rekomendacji dotyczgcych udoskonalenia mechanizméw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego w Polsce w ramach FENG i FEPW 2021-2027 oraz w Polsce
Wschodniej w ramach kolejnej perspektywy (2028-2034).

W badaniu zastosowane zostanie podejscie ewaluacji opartej na teorii.

I1.2. Logika interwencji

Mechanizmy wsparcia ekosystemu startupowego, zaprojektowane w ramach FENG i FEPW, powinny
przede wszystkim realizowac cele tych programoéw. Wsparcie udzielane startupom wpisuje sie w dwa
priorytety inwestycyjne FENG. Wsparcie dla przedsiebiorcéw ma zostac zapewnione przez dziatania,
ktore wpisuja sie w rozwdj startupdw, czyli finansowanie: (i) B+R, (ii) wdrozen nowych rozwigzan,
(iii) infrastruktury B+R, (iv) internacjonalizacji, (v) rozwoju kompetenciji, (vi) cyfryzacji, (vii) zielonej
gospodarki. Drugi priorytet, czyli tworzenie srodowiska przyjaznego innowacjom, obejmuje za$
szeroko rozumiane wsparcie ekosystemu innowacji, w tym ekosystemu startupowego: (i) transfer

i komercjalizacje technologii powstajgcych na uczelniach i w instytutach, (ii) wzmacnianie potencjatu
instytucji otoczenia biznesu, takich jak: akceleratory, klastry, instytucje badawcze, (iii) szerokie
wsparcie startupow oraz rozwdj pozostatych przedsiebiorstw rozpoczynajacych dziatalnosc
innowacyjng, (iv) wsparcie rozwoju ekosystemu obejmujacego takie podmioty, jak: fundusze
seed/venture capital, fundusze corporate venture capital, sieci ,,aniotéw biznesu.
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Z kolei w ramach FEPW, celem wpisujgcym sie we wsparcie ekosystemu startupowego jest ,, wsparcie
konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw”. Jednym z dziatan podejmowanych w jego
ramach jest wsparcie dla startupdéw.

Powyzsze cele majg bardzo ogdlny charakter. Nie uwzgledniaja: (i) stabosci ekosystemu
startupowego i wyzwan przed nim stojgcych, (ii) celéw spotecznych rozwoju ekosystemu
startupowego, (iii) szerszych celéw gospodarczych, wykraczajgcych poza samo wspieranie
innowacyjnosci. Ponadto poza FENG i FEPW na ekosystem startupowy wptywajg réwniez inne
programy— przede wszystkim programy regionalne. Rekonstrukcja teorii interwencji wychodzi¢
bedzie poza programy FENG i FEPW, a ponadto uwzglednia¢ zréznicowane cele i sposoby dotarcia do
nich. Wykonawca odtworzy dwie teorie interwencji, ukierunkowane terytorialnie:

» Teoria interwencji mechanizmow wsparcia ekosystemu startupowego na obszarze catej
Polski w perspektywie 2021-2027 (uwzgledniajgca dziatania podejmowane w ramach réznych
programow: FENG, FEPW, programy regionalne, dziatania BKG i PFR, itp.);

» Teoria interwencji mechanizméw wsparcia ekosystemu startupowego na obszarze Polski
Wschodniej w perspektywie 2021-2027 (uwzgledniajgca dziatania podejmowane w ramach
réznych programéw: FENG, FEPW, programy regionalne, dziatania BKG i PFR, itp.).

Zadanie ewaluacyjne

Do zadan Wykonawcy bedzie nalezata rekonstrukcja teorii interwencji mechanizmow wsparcia
rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce i w Polsce Wschodniej w perspektywie 2021-2027
(z kluczowq rolqg FENG i FEPW).

I1.3. Kryteria ewaluacyjne

Badaniu poddane zostang nastepuje kryteria ewaluacyjne:

» Trafnos¢ (relevance) - Ocenia adekwatno$é mechanizmdw wsparcia ekosystemu
startupowego i metod ich wdrazania do problemoéw i wyzwan ekosystemu startupowego;

» Skutecznos¢ (effectiveness) - Ocenia stopien realizacji zaktadanych celéw mechanizméw
wsparcia ekosystemu startupowego oraz wptyw czynnikdw zewnetrznych na ostateczne
efekty;

> Efektywnos¢ (efficiency) - Ocenia relacje miedzy naktadami, kosztami, zasobami
(finansowymi, ludzkimi, administracyjnymi) zaangazowanymi we wdrazanie mechanizmow
wsparcia ekosystemu startupowego, a osiggnietymi efektami interwencji;

> Uzytecznos¢ (utility) - Ocenia catosc¢ rzeczywistych efektéw wywotanych przez wdrazanie
mechanizmdéw wsparcia ekosystemu startupowego (zaréwno tych planowanych, jak
i nieplanowanych, tzw. ubocznych), odnoszac je do wyzwan spoteczno-ekonomicznych
(czesto juz zmienionych w czasie);

> Trwatos¢ (sustainability) - Ocenia ciggtos¢ efektéw wdrazania mechanizmdw wsparcia
ekosystemu startupowego w perspektywie srednio i dtugookresowe;.
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I1.4. Zakres badania ewaluacyjnego

Fundusze
Europejskie

Zakres przedmiotowy

Ewaluacja obejmie dziatania i poddziatania réznych programdw, w ramach ktérych zidentyfikowane

zostang dziatania na rzecz ekosystemu startupowego. Badanie programow, niebedacych gtéwnym

przedmiotem niniejszej ewaluacji (programy regionalne, dziatania BGK, PFR SA, PFR Ventures, Invest

EU, itp.), ograniczy sie do analizy dokumentéw - nie nalezy wykonywac¢ dla nich ramach badan

reaktywnych.

Z dziatania poddziatania POIR, POPW, FENG i FEPW, w ktérych beneficjentami i/lub ostatecznymi
odbiorcami wsparcia byty podmioty nalezgce do szeroko pojetego ekosystemu startupowego

w Polsce, zostang objete réwniez badaniami beneficjentéw (badania ankietowe, wywiady, analizy

ilosciowe). Zestawienie tych dziatan i poddziatan zostato zawarte w ponizszych tabelach.

Program Operacyjny Inteligentny Rozwéj
Dziatanie Instytucja
. / Nazwa Dziatania/ Poddziatania ) H . ! Odbiorcy wsparcia
Poddziatanie Posredniczaca
Poddziatanie | Prace B+R finansowane z udziatem o Fundusze inwestycyjne,
1.3.1 funduszy kapitatowych - BRIdge Alfa a posrednio startupy
Poddziatanie Fundusze inwestycyjne,
BRIdge VC/CVC NCBR , .
1.3.2 a posrednio startupy
] ] ) ) Fundusz funduszy,
. . Otwarte innowacje - wspieranie ) .
Dziatanie 2.2 B BGK a posrednio fundusze
transferu technologii . o
inwestycyjne i startupy
Poddziatanie | Centrum analiz i pilotazy nowych
. .. PARP Ekosystem startupowy
2.4.1 instrumentow inno_LAB
) ) ) IOB (akceleratory
Dziatanie 2.5 | Programy akceleracyjne PARP L
startupdw) i startupy
. . L . Fundusz funduszy,
Poddziatanie | Inwestycje w innowacyjne start-upy — ) .
BGK a posrednio fundusze
3.1.1 Starter . o
inwestycyjne i startupy
) ) . L Fundusz funduszy,
Poddziatanie | Inwestycje grupowe aniotdw biznesu w ) ]
. . BGK a posrednio fundusze
3.1.2 MSP — BizNest . o
inwestycyjne i startupy
. . . , . Fundusz funduszy,
Poddziatanie | KOFFI — Konkurencyjny Ogdlnopolski ) .
) BGK a posrednio fundusze
3.1.4 Fundusz Funduszy Innowacyjnych . o
inwestycyjne i startupy
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Program Operacyjny Polska Wschodnia

Dziatanie/
Poddziatanie

Nazwa Dziatania/ Poddziatania

Posredniczaca

Instytucja

Odbiorcy wsparcia

Poddziatanie

Platformy startowe dla nowych

Ekosystem startupowy,

) PARP
1.1.1 pomystéw w tym startupy
Poddziatanie | Rozwdj startupdw w Polsce
- PARP Startupy
1.1.2 Wschodniej
Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki
. . Instytucja
Dziatanie/ S N , . . .
. . Nazwa Dziatania/ Poddziatania Posredniczaca Odbiorcy wsparcia
Poddziatanie L.
/ Beneficjent
Dziatanie 2.3 Team Net FNP Konsorcja podmiotéw
. . . . . MFiPR (I1Z .
Dziatanie 2.5 Science4Business - Nauka dla biznesu FENG) Podmioty badawcze
Dziatanie 2.6 PRIME FNP Podmioty badawcze
Fundusze
Dziatanie 2.8 BRIdge Up NCBR inwestycyjne,
a posrednio startupy
Dziatanie 2.14 | Inno_LAB PARP Ekosystem startupowy
Dziatanie 2.18 | Rozwdj oferty Ol dla firm PARP IOB i startupy
Dziatanie 2.22 | Wspéffinansowanie dziatart EDIH PARP IOB i startupy
) ) . Indywidualni
Dziatanie 2.27 | Laboratorium Innowatora PARP .
innowatorzy
Dziatanie 2.28 | Startup Booster Poland PARP Akceleratory i startupy
Ekosystem
Dziatanie 2.29 | Startups are us PARP startupowy, w tym
startupy
Dziatanie 2.30 | Instrumenty kapitatowe BGK/ PFRV MSP, w tym startupy

Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej

. . . . Nazwa Dziatania/ Instytucja Odbiorcy
Dziatanie/ Poddziatanie . . ) . .
Poddziatania Posredniczaca wsparcia
Platformy Ekosystem
Dziatanie 1.1 - Komponent I. Inkubacja — startowe dla PARP startupowy,
rozwdj nowego pomystu biznesowego nowych w tym
pomystéw startupy
Dziatanie 1.1 - Komponent lla. Wsparcie Platformy PARP Ekosystem
rozwoju dziatalnosci gospodarczej startupu | startowe dla startupowy,
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Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej

. . . . Nazwa Dziatania/ Instytucja Odbiorcy
Dziatanie/ Poddziatanie . . i . .
Poddziatania Posredniczaca wsparcia
- wsparcie finansowe na dalszy rozwdj nowych w tym
dziatalnosci i wejscie z produktem/ustuga pomystow startupy
na rynek i pierwszg sprzedaz
Dziatanie 1.1 - Komponent llb. Wsparcie
. . L . Platformy Ekosystem
rozwoju dziatalnosci gospodarczej startupu
. L ) ] startowe dla startupowy,
- wsparcie na rozwdj swojego biznesu PARP
. nowych w tym
zatozonego w ramach programu Platform i
pomystow startupy
startowych

Elementy wsparcia ekosystemu startupowego (gtdéwnie ustugi inkubacyjne, ustugi dotyczace
prowadzenia dziatalnosci na wczesnym etapie rozwoju, wsparcie inkubatordow przedsiebiorczosci) sg
realizowane takze na poziomie regionalnym oraz w ramach pozostatych programéw (programy
regionalne, dziatania BGK, PFR SA, PFR Ventures, Invest EU, itp. Zasadne bedzie wiec zbadanie
komplementarnosci i synergii wsparcia oferowanego w ramach tych programéw na ekosystem
startupowy w Polsce i w Polsce Wschodniej. Badanie tych programdw ograniczy sie jednak do analizy
dokumentdw, bez wykonywania w ich ramach badan reaktywnych.

Zakres podmiotowy
Podmiotami niniejszego badania beda cztonkowie ekosystemu startupowego w Polsce, czyli:

» Pomystodawcy / przedsiebiorstwa typu startup, ktore skorzystaty ze wsparcia w ramach
POIR, POPW, FENG i FEPW;

> Instytucje Otoczenia Biznesu (podmioty dziatajgce na rzecz innowacyjnosci, inkubatory
i akceleratory przedsiebiorczosci, organizacje Swiadczace ustugi prawne, konsultingowe,
finansowe);

» Instytucje finansujace - PFR Ventures, fundusze inwestycyjne VC fundusze seed/venture
capital, fundusze corporate venture capital, sieci ,aniotéw biznesu”, organizacje stosujgce
tzw. ,venture building”;

A\

Odbiorcy technologii;
» Jednostki badawczo-naukowe, w tym centra transferu technologii i spotki celowe;

A\

Partnerzy projektowi i ekosystemowi w Platformach Startowych POPW i FEPW
(przedsiebiorcy, uczelnie);

» Administracja publiczna (instytucje systemu wdrazania programdw, otoczenie
administracyjne dla nowo powstatych firm);

Zakres terytorialny

Zastosowanie kryterium terytorialnego bedzie bardzo wazne ze wzgledu na rozgraniczenie dwdch
kluczowych interwencji bedacych przedmiotem niniejszej ewaluacji. Mechanizmy wsparcia
ekosystemu startupowego obejmujg liczne interwencje realizowane w ramach programéw POIR/
FENG, POPW/ FEPW, programow regionalnych oraz dziatart BGK, PFR SA, PFR Ventures, Invest EU, itp.
Gtéwna osig podziatu nie beda jednak poszczegdlne dziatania, czy nawet programy, ale ich zakres
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terytorialny. Wykonawca w ramach niniejszej ewaluacji analizowat bedzie wptyw mechanizméw
wsparcia na ekosystem startupowy catej Polski oraz oddzielnie dla Polski Wschodniej.

Mechanizmy wsparcia ekosystemu startupowego w Polsce Wschodniej obejmg interwencje, ktore
wspieraty podmioty posiadajgce siedzibe w Polsce Wschodniej (wojewddztwa: lubelskie, podlaskie,
podkarpackie, Swietokrzyskie, warminisko-mazurskie oraz mazowieckie bez Aglomeracji
Warszawskiej). Ekosystem startupowy Polski Wschodniej stanowi tym samym wycinek ekosystemu
startupowego w Polsce ze swojg specyfikg spoteczno-gospodarczg i odmiennymi wyzwaniami.

Zakres czasowy

Badanie realizowane bedzie w roku 2025, tj. po zakoriczeniu operacji finansowych w ramach
perspektywy 2014-2020. Dzieki temu ocena mechanizmow wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w perspektywie 2014-2020 bedzie miata charakter ewaluacji ex-post (uwzgledniajac
operacje finansowe realizowane w latach 2015-2023).

Z kolei ocena mechanizmdw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w perspektywie 2021-2027
bedzie miata charakter on-going i obejmie lata 2021-2025 (stan na dzien rozpoczecia badania).

I1.5. Pytania badawcze

W wyniku realizacji badania, Wykonawca udzieli odpowiedzi na ponizsze pytania badawcze
(pogrupowane w bloki zgodnie z celami szczegétowymi badania). Dla uproszczenia niektére z pytan
sformutowane zostaty jako pytania rozstrzygniecia, jednak odpowiedz na nie, zostanie kazdorazowo
uzasadniona analizag wynikéw badania oraz zawiera¢ wyjasnienie obserwowanych zjawisk i trenddéw
oraz uzasadnienia.

1) Podsumowanie efektow wdrazania mechanizmdw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce i w Polsce Wschodniej w perspektywie 2014-2020 w zakresie
realizacji ich celow (skutecznos¢, wplyw interwencji) oraz niwelowania stabosci
ekosystemu startupowego w Polsce, w tym w Polsce Wschodniej
1.1 Jaka byta skutecznos¢ mechanizmow wsparcia ekosystemu startupowego
w perspektywie 2014-2020 w Polsce i w Polsce Wschodniej w odniesieniu do
rzeczywistych efektéw ekonomicznych obserwowanych w gospodarce (zwigzanych
bezposrednio lub posrednio ze wspartymi projektami firm i organizacji)? Jakie czynniki
miaty wptyw na zwiekszenie skutecznosci wsparcia, a jakie jg ograniczaty?

1.2 Jakie dtugoterminowe rezultaty dla spoteczenstwa zostaty osiggniete dzieki wdrazaniu
mechanizmdéw wsparcia ekosystemu startupowego w perspektywie 2014-2020 w Polsce,
w tym w Polsce Wschodniej? Jaki jest wptyw ekosystemu startupowego, wspartego przez
przedmiotowe mechanizmy wsparcia, na rozwdj spoteczenstwa, gospodarki,
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci na wybranych FOM Polski Wschodniej?

1.3 Czy mechanizmy wsparcia ekosystemu startupowego w perspektywie 2014-2020
adekwatnie odpowiadaty na stabosci ekosystemu startupowego w Polsce, w tym
w Polsce Wschodniej? Czy przyczynity sie do niwelowania stabosci tego ekosystemu?

1.4 Jaka jest dotychczasowa przezywalnosé startupdw wspartych w ramach POIR i POPW?
W jakim stopniu zalezy ona od czynnikéw zewnetrznych (uwarunkowania spoteczne
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i rynkowe) oraz wewnetrznych (charakterystyka startupdéw i ludzi je tworzacych)? Czy po
otrzymaniu wsparcia w ramach POIR lub POPW, startupy rozwijaty sie dalej przy pomocy
$rodkow publicznych z innych projektow lub programéw / przy pomocy zewnetrznego
finansowania prywatnego/ z wtasnych dochodéw?

1.5 Jakie byty niezaplanowane efekty dziatania mechanizmoéw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce, w tym w Polsce Wschodniej?

1.6 Jakie zmiany w funkcjonowaniu ekosystemu startupowego w Polsce, w tym w Polsce
Wschodniej, przyniosta pandemia COVID-19 oraz wojna rosyjsko-ukraifiska i ich
konsekwencje?

Pytania specyficzne dla makroregionu Polski Wschodhniej:

1.7 Czy skutecznos¢ mechanizmdw wsparcia ekosystemu startupowego w Polsce Wschodniej
byta poréwnywalna ze skutecznoscig na poziomie ogdlnopolskim? Jakie uwarunkowania
lokalne (np. struktura gospodarki, dostepnos¢ infrastruktury, poziom kapitatu ludzkiego)
miaty najwiekszy wptyw na efektywnosé wsparcia dla startupow w Polsce Wschodniej?
Czy wystepuje wewnetrzne zréznicowanie regionalne w tym zakresie?

2) Ocena zaprojektowanych mechanizmdéw oraz pierwszych efektéw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego w perspektywie 2021-2027 w zakresie adekwatnosci do
aktualnych wyzwan spoteczno-ekonomicznych Polski i Polski Wschodniej (spoteczna
uzytecznosc¢ interwencji)

2.1 Jakie wyzwania stojg przed mechanizmami wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego
w Polsce, a jakie moga pojawié sie w perspektywie 2-3 lat? Czy réznig sie one od tych
identyfikowanych w trakcie poprzedniej perspektywy finansowej?

2.2 Jaka jest teoria interwencji mechanizmoéw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego
w Polsce, a jaka mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce
Wschodniej? Czy zaprojektowane mechanizmy wsparcia adekwatnie odpowiadajg na
stabosci ekosystemdw startupowych w Polsce i w Polsce Wschodniej? W jakim stopniu
majg szanse przyczynic sie do niwelowania tych stabosci?

2.3 Jakie sg pierwsze efekty oraz przewidywana skutecznosc i efektywnosé funkcjonowania
mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce i Polsce Wschodniej
w zakresie osiggania celéw FENG i FEPW oraz dtugoterminowych rezultatéw dla
spoteczenstwa i gospodarki? Jakie czynniki bedg wptywac na te skutecznosc
i efektywnosc? Jakie identyfikuje sie ryzyka i bariery w realizacji celéw mechanizméw
wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce i Polsce Wschodniej?

2.4 Jakie mogg by¢ niezaplanowane efekty dziatania mechanizmdéw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego w Polsce, w tym w Polsce Wschodniej?

2.5 Czy poszczegdlni cztonkowie ekosystemu startupowego (startupy, 10B, instytucje
finansujace, odbiorcy technologii, jednostki badawczo-naukowe, administracja publiczna
— realizatorzy interwencji, itd.) borykajg sie z problemami natury kompetencyjnej
/finansowej/ organizacyjnej? Czy sytuacja ta zmienia sie w czasie (czy instytucje nabierajg
wiedzy i doswiadczenia)? Czy problemy te rzutujg na realizacje zadann w ramach
mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego?
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2.6 Jaki jest stopien zaufania, warunki i bariery efektywnosci wspdtpracy pomiedzy
startupami a pozostatymi cztonkami ekosystemu startupowego (I0B, instytucje
finansujace, odbiorcy technologii, jednostki badawczo-naukowe, administracja publiczna
— realizatorzy interwencji) w Polsce? Czy wystepuje jasny podziat rél i kompetencji? Czy
dazenia interesariuszy nie sy wzajemnie sprzeczne? Czy sytuacja ta zmienita sie
w poréwnaniu do poprzedniej perspektywy?

Pytania specyficzne dla makroregionu Polski Wschodhniej:

2.7 Czy ekosystem startupowy w Polsce Wschodniej mierzy sie ze specyficznymi
wyzwaniami, ktére nie sg identyfikowane na poziomie krajowym?

3) Ocena zaprojektowanych mechanizmdw oraz pierwszych efektéw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego w perspektywie 2021-2027 w zakresie rozwoju startupéw

w Polsce i Polsce Wschodniej

3.1 Jakim profilem powinny charakteryzowad sie startupy wspierane w ramach
mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w ramach FENG i FEPW, tak
aby pozytywnie wptywaty na rozwdj spoteczno-gospodarczy Polski i Polski Wschodniej?
Czy procedury naboru startupéw w FENG i FEPW (na poziomie dziatan konkursowych
oraz w projektach grantowych lub réwnowaznych z udziatem posrednikéw) pozwalajg na
wytanianie takich rokujacych startupow (o profilu okreslonym w wyniku realizacji
badania) i jednoczes$nie na trafne odsiewanie nierokujgcych startupow?

3.2 Z jakimi problemami i barierami startupy borykaty sie w trakcie realizacji projektéw
w ramach FENG i FEPW? Czy wystepowaty problemy i bariery specyficzne dla podmiotéw
z Polski Wschodniej? Czy udato sie je przezwyciezyc¢ i jakie miaty one konsekwencje dla
dalszego rozwoju startupow?

3.3 Jaka bedzie spodziewana przezywalnos¢ startupow wspartych w ramach FENG i FEPW na
tle startupow nieobjetych wsparciem oraz w stosunku do Sredniej przezywalnosci w UE?
Jakie czynniki wptywaja i bedg wptywac na przezywalnosé wspartych startupow?

3.4 Jakie sg opinie interesariuszy ekosystemu startupowego w Polsce o opracowaniu
ogdlnopolskiego rejestru publicznego startupdw, ktérym udzielono wsparcia? Czy takie
narzedzie bedzie przydatne do koordynacji wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego
w Polsce?

Pytania specyficzne dla makroregionu Polski Wschodhniej:

3.5 W jakim stopniu zaprojektowany system wsparcia startupéw z makroregionu Polski
Wschodniej odpowiada na specyficzne problemy makroregionu i uwarunkowania
lokalne?

4) Ocena komplementarnosci zaplanowanych mechanizméw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego pomiedzy FENG i FEPW oraz innymi programami w perspektywie 2021-2027
4.1 Czy mechanizmy wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w ramach FENG i FEPW s3
komplementarne z dziataniami realizowanymi w ramach innych programéw
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(w szczegdlnosci programow regionalnych) i osiggajg efekt synergii, czy tez sg wobec nich
konkurencyjne?

4.2 Czy mechanizmy wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego odpowiadajg na potrzeby
ekosystemu startupowego na réznym etapie cyklu ich zycia (zwtaszcza, czy istniejg
dziatania/ nabory dedykowane etapowi scale-up), w tym adresujg rézne potrzeby
/wyzwania etapow cyklu zycia? Czy brakuje jakiej$ formy wsparcia, albo wsparcia dla
konkretnego etapu cyklu zycia startupu?

Pytania specyficzne dla makroregionu Polski Wschodhniej:

4.3 Czy poszczegdlne mechanizmy wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w ramach
FENG i FEPW na obszarze Polski Wschodniej sg wobec siebie komplementarne i osiggajg
efekt synergii?

4.4 Czy startupy zlokalizowane w makroregionie Polski Wschodniej chetniej korzystajg ze
wsparcia FENG czy FEPW? W jakim stopniu uzyskujg one wsparcie w krajowych
programach wsparcia, a w jakim stopniu koncertujg sie na instrumentach wdrazanych
specyficznie w catym makroregionie Polski Wschodniej?

I1.6. Opracowanie rekomendacji

Dzieki realizacji badania ewaluacyjnego, mozliwe bedzie zaprojektowanie rekomendacji, ktére
pozwolg na doskonalenie mechanizmdw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w ramach
FENG i FEPW. Rekomendacje powinny odnosic sie co najmniej do nastepujacych zagadnien:

1) Czyiw jaki sposéb nalezy przeprojektowac mechanizmy wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w ramach FENG, tak aby osiggnety one wiekszg adekwatnos¢ w stosunku do
aktualnych wyzwan spoteczno-ekonomicznych oraz wiekszg komplementarnos¢ wewnetrzna
(pomiedzy poszczegdlnymi dziataniami) i zewnetrzng (z innymi programami)? Rekomendacje
muszg dotyczy¢ obszaréw mozliwych do zmiany przez IZi IP, czyli przyktadowo: (i) korekty
w logice poszczegdlnych interwenciji, (ii) zatrzymania dziatan lub uruchomienia nowych,

(iii) zmian w regulaminach konkurséw/ naboréw, w tym doprecyzowanie grupy docelowej,
(iv) zmian kryteriéw wyboru operatoréw, (v) zmian kryteriow naboru startupéw w projektach
grantowych;

2) Czy wsparcie startupow ze srodkéw publicznych powinno by¢ kontynuowane w kolejne;j
perspektywie finansowej (2028-2034)? Jesli tak, to w jakiej formie, na jakich obszarach /

z jakiego poziomu (krajowego/ regionalnego), do kogo powinno by¢ skierowane (instytucje
wsparcia, czy bezposrednio startupy)?

3) Jakie zmiany strategiczne (kierunkowe, strukturalne) i korekty (operacyjne) mechanizméw
wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce Wschodniej sg konieczne w kolejnej
perspektywie finansowej (2028-2034)? Co mozna zrobi¢, aby wsparcie dla Polski Wschodniej
osiggneto wiekszg komplementarno$¢ wewnetrzng (pomiedzy poszczegdlnymi dziataniami)

i zewnetrzng (z innymi programami, a zwtaszcza z szeScioma programami regionalnymi)?

4) Jaki jest preferowany profil startupéw w swietle wartosci dodanej, ktérg wywierajg one na
gospodarke i spoteczenstwo? Czy profil ten powinien by¢ inny dla startupdw z Polski
Wschodniej wspieranych w ramach FEPW? Jak powinien wyglagda¢ modelowy system oceny
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pomystéw wraz z kryteriami oceny, ktéry bedzie premiowat startupy o preferowanym
profilu?

Jak powinien wyglagda¢ modelowy (efektywny) mechanizm wsparcia startupdéw w cyklu ich
zycia (forma i limit wsparcia, od pomystu do ekspansji / skalowania dziatalnosci,
zabezpieczenie intereséw publicznego inwestora / ochrona przed przejeciem)?

Jak powinien wyglagda¢ model wspdtpracy startupow (w tym jej animacji w ramach
programow) z pozostatymi cztonkami ekosystemu startupowego, zwtaszcza z: (i) innymi
przedsiebiorstwami (odbiorcami technologii/ ustug/ produktow startupdw), (ii) inwestorami,
(iii) jednostkami naukowymi i (iv) osrodkami innowacji, w tym akceleratorami realizujgcymi
programy finansowane ze $Srodkéw publicznych?

Jakie rozwigzania, minimalizujgce ryzyko dziatan oportunistycznych ze strony startupéw,
nalezy wdrozy¢ w mechanizmach wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego?

Czy zasadne jest opracowanie narzedzia do koordynacji wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w postaci ogélnopolskiego rejestru publicznego startupdéw, ktérym udzielono
wsparcia? Jesli tak, to jakie informacje i funkcjonalnosci powinien zawierac taki rejestr
(dostepne wewnetrznie versus zewnetrznie np. w formie wyszukiwarki/ przegladarki, API)?
Czy zasadne jest opracowanie programu profesjonalizacji podmiotow (IOB) wspierajacych
startupy? Jaki zakres powinien obejmowac taki program?
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I1.7. Procedura badawcza

Wykonanie badania ewaluacyjnego wymaga zastosowania ciggu logicznie powigzanych zadan
badawczo-analitycznych. Proponowana procedura realizacji badania zostata przedstawiona na
ponizszym schemacie.

Analiza przeptywow Analiza przezywalnosci
Beneficjentéw wspartych startupow wspartych
w perspektywie 2014-2020 w perspektywie 2014-2020 Wywiady pogtebione z 1Z
_\|_}_ J L i IP w zakresie
Wywiady pogtebione z przedstawicielami akceleratoréw wspartych projektowania interwencji
w perspektywie 2014-2020 w perspektywie 2014-2020
1 i 2021-2027

Analiza efektéw funkcjonowania mechanizméw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego w perspektywie 2014-2020
[ ]

Analiza SWOT ekosystemu startupowego

g

Konsultacje eksperckie

et

Warsztaty strategiczne
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11.8. Tabela technik badawczych

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Ponizsza tabela prezentuje podsumowanie liczebnosci préob w ramach poszczegdlnych technik

badawczych.

Technika badawcza

Liczebnos¢
préby POIR

Liczebnos¢
préby POPW

Liczebnos¢
préby FENG

Liczebnos¢
proby FEPW

Wywiady pogtebione z IZ i IP w zakresie
projektowania interwencji
w perspektywie 2014-2020i 2021-2027

4 wywiady

1 wywiad

15
wywiadow

4 wywiady

Analiza przeptywoéw Beneficjentow
wspartych w perspektywie 2014-2020

400
podmiotéw

200
podmiotéw

Analiza przezywalnosci startupéw
wspartych w perspektywie 2014-2020

400
podmiotéw

200
podmiotéw

Wywiady pogtebione

z przedstawicielami akceleratoréw
i inkubatoréw wspartych

w perspektywie 2014-2020

18
podmiotéw

12
podmiotéw

Analiza efektéw funkcjonowania
mechanizmdw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego
w perspektywie 2014-2020

1 analiza

1 analiza

Analiza SWOT ekosystemu
startupowego w Polsce,

z uwzglednieniem specyfiki Polski
Wschodniej

1 analiza

1 analiza

Studia przypadku dla Funkcjonalnych
Obszaréw Miejskich

2 studia

2 studia

Odtworzenie teorii interwencji
mechanizmdw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego w Polsce
i Polsce Wschodniej w perspektywie
2021-2027

1 teoria
interwencji

1 teoria
interwencji

Badanie ankietowe z przedstawicielami
startupow wspartych w perspektywie
2021-2027

100
podmiotéw

100
podmiotéw

Badanie jakosciowe z przedstawicielami
ekosystemu startupowego

15 IDI/ 3 FGlI

15 IDI/ 3 FGI

Benchmark rozwigzan zagranicznych

3 benchmarki

) ) 4-5 4-5

Konsultacje eksperckie - - . .
ekspertow ekspertow
Okoto 20 Okoto 20

Warsztaty strategiczne

uczestnikow

uczestnikow
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lll. METODYKA BADANIA EWALUACYIJNEGO

I11.1. Wywiady pogtebione z IZ i IP w zakresie projektowania interwencji w perspektywie
2014-20201i2021-2027

Cel realizacji zadania

Wywiady zostang przeprowadzone z przedstawicielami Instytucji Zarzadzajgcej oraz Instytucji
Posredniczgcych odpowiedzialnych za wdrazanie dziata nakierowanych na wspieranie ekosystemu
startupowego w Polsce oraz w makroregionie Polski Wschodniej. Realizacja wywiadéw pozwoli
przede wszystkim na pozyskanie wiedzy o przebiegu projektowania mechanizméw w ramach POIR,
POPW oraz FENG i FEPW (ze szczegdlnym uwzglednieniem réznic w podejsciu do projektowania
wsparcia). W zakres ten wchodzi réwniez ocena sytuacji wyjsciowe] (stanu ekosystemu startupowego
w Polsce oraz w makroregionie Polski Wschodniej) i adekwatnosci projektowanych dziatan. Ponadto
wywiady beda okazjg do wstepnej oceny dotychczas podjetych dziatan (zaréwno POIR i POPW, jak

i FENG oraz FEPW) z perspektywy przedstawicieli badanych instytucji.

Miejsce zadania w procedurze badawczej

Realizacja wywiaddw daje mozliwos¢ skonfrontowania i pogtebienia wynikéw analizy dokumentow:
oceny przebiegu dotychczas zrealizowanych dziatan oraz diagnozy obecnego stanu ekosystemu
startupowego w Polsce (analiza SWOT). Przede wszystkim jednak wiedza o przebiegu projektowania
POIR i POPW, oraz FENG i FEPW, wesprze odtworzenie teorii interwencji — mechanizmdw wsparcia
ekosystemu startupowego.

Dobér préby
Zamawiajgcy zaleca realizacje wywiaddéw z nastepujgcymi osobami:

» Dyrektorami lub wskazanymi przez nich pracownikami jednostek odpowiedzialnych za
projektowanie interwencji POIR®® — 4 wywiady (jeden w I1Z i po jednym w kazdej IP);

» Dyrektorami lub wskazanymi przez nich pracownikami jednostek odpowiedzialnych za
projektowanie interwencji POPW —1 wywiad;

» Dyrektorami lub wskazanymi przez nich pracownikami jednostek odpowiedzialnych za
projektowanie przedmiotowych interwencji FENG — 4 wywiady (jeden w IZ i po jednym
w kazdej IP);

» Dyrektorami lub wskazanymi przez nich pracownikami jednostek odpowiedzialnych za
projektowanie przedmiotowych interwencji FEPW — 1 wywiad;

> Kierownikami lub pracownikami jednostek odpowiedzialnych za projektowanie konkretnych
dziatan w ramach FENG — wywiady dedykowane poszczegélnym Dziataniom FENG - 11
wywiadow;

> Kierownikami lub ekspertami/pracownikami jednostek odpowiedzialnych za projektowanie
konkretnych komponentéw FEPW - wywiady dedykowane poszczegdlnym komponentom
Dziatania 1.1 FEPW (1, 2ai 2b) - 3 wywiady.

56 Osoby, ktdre projektowaty konkretne dziatania dedykowane ekosystemowi startupowemu nie pracujg juz
w 1Z, zatem wywiady bedg realizowane z obecnymi pracownikami.
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tacznie nalezy zrealizowac 24 IDI. Nalezy jednak pamietaé, ze z jednym respondentem mozna
omowic kilka zagadnien (jezeli faktycznie zajmowat sie projektowaniem kilku dziatan) — wtedy
omowienie kilku zagadnien podczas jednego spotkania, liczone bedzie jako jeden wywiad.

Realizacja tej techniki bedzie wypetniaé:

Cel szczegétowy 1. ,Podsumowanie efektéw wdrazania mechanizméw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce i w Polsce Wschodniej w perspektywie 2014-2020 w zakresie realizacji ich
celéw (skutecznosé, wptyw interwencji) oraz niwelowania stabosci ekosystemu startupowego

w Polsce, w tym w Polsce Wschodniej”

Cel szczegétowy 2. ,Ocena zaprojektowanych mechanizmow oraz pierwszych efektéw wsparcia
rozwoju ekosystemu startupowego w perspektywie 2021-2027 w zakresie adekwatnosci do
aktualnych wyzwan spoteczno-ekonomicznych Polski i Polski Wschodniej (spoteczna uzytecznosé
interwenc;ji)”

Cel szczegétowy 5. ,Zaprojektowanie rekomendacji dotyczacych udoskonalenia mechanizméw
wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce w ramach FENG 2021-2027 oraz w Polsce
Wschodniej w ramach kolejnej perspektywy (2028-2034)".

l11.2. Analiza przeptywow Beneficjentéw wspartych w perspektywie 2014-2020

Cel realizacji zadania

W ramach tego zadania Wykonawca przesledzi przeptywy Beneficjentdw, czyli sekwencje uzyskanej
pomocy ze Srodkdw publicznych, z ktérej korzystat dany startup. Analiza taka moze zosta¢ wykonana
za pomocg réoznorodnych technik analizy danych, na przyktad analizy typu SNA (sieciowej), dotyczacej
przeptywdw i powigzan osdb reprezentujgcych utworzone startupy.

Uzyskanie powyzszych informacji pomoze w ocenie komplementarnosci oraz efektywnosci
zaplanowanych mechanizméw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w POIR i POPW

(m.in. zjawiska wielokrotnych beneficjentéw, dostepnosci finansowania na réznych etapach cyklu
zycia startupu). Umozliwi réwniez oszacowanie skali seryjnych startupowcéw®” oraz przeprowadzenie
analizy Sciezek kariery pomystodawcow.

Miejsce zadania w procedurze badawczej

Analiza sciezek Beneficjentdw pozwoli na pozyskanie informacji, ktére trudno bytoby pozyskac

w ramach badan ankietowych. Jej wyniki mogg zostaé poruszone w ramach badan ze startupami oraz
wykorzystane w analizie behawioralnej.

Dobér préby

Populacje badang bedg stanowic¢ startupy (ich tworcy, a w razie mozliwosci réwniez zespoty
startupowe) wsparte w ramach Dziatan kierowanych do startupéw w ramach POIR i POPW oraz
odbiorcéw wsparcia funduszy inwestycyjnych wspartych w ramach POIR i POPW. Uwzglednienie

57 0sdb zamykajgcych wsparty startup w celu zatoZzenia nowego i pozyskania dla niego kolejnego
dofinansowania
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startupow wspartych w ramach perspektyw 2014-2020 wynika z faktu, ze zostata ona zakoriczona, co
umozliwia wykonanie kompletnej analizy.

Wielko$¢ populacji wspartych podmiotdw®® prezentuje ponizsza tabela.

Dziatanie Liczba wspartych
. / Nazwa Dziatania/ Poddziatania p, g
Poddziatanie startupow

Program Operacyjny Inteligentny Rozwéj

Prace B+R finansowane z udziatem funduszy

Poddziatanie 1.3.1 kapitatowych - BRIdge Alfa 346%°
Poddziatanie 1.3.2 BRIdge VC/CVC bd.”®
Dziatanie 2.2 Otwarte innowacje - wspieranie transferu technologii bd.”
Dziatanie 2.5 Programy akceleracyjne 975
Poddziatanie 3.1.1 Inwestycje w innowacyjne start-upy — Starter bd.”
Poddziatanie 3.1.2 Inwestycje grupowe aniotéw biznesu w MSP — BizNest bd.”

KOFFI — Konkurencyjny Ogdlnopolski Fundusz
Poddziatanie 3.1.4 y_J Lt P bd.”*
Funduszy Innowacyjnych

Program Operacyjny Polska Wschodnia
Poddziatanie 1.1.1 Platformy startowe dla nowych pomystéw 1152

Poddziatanie 1.1.2 Rozwdj startupdw w Polsce Wschodniej 836"

Wykonawca wykona analize na prébie petnej, co oznacza ze uwzgledni wszystkich odbiorcow,
ktdrych dane otrzyma. Wyniki zostang przedstawione w dwéch ujeciach:

» Programowym — analiza dla odbiorcéw POIR i oddzielnie POPW;
» Terytorialnym - analiza wszystkich odbiorcéw POIR i POPW z catej Polski oraz odbiorcéw POIR
i POPW z makroregionu Polski Wschodniej.

Zakres zrodet

Zamawiajgcy posiada dane pozwalajgce na identyfikacje startupéw po numerze NIP, co umozliwia
pozyskanie o nich informacji z rejestréw i wyszukiwarek publicznych. Czes$é informacji mozna réwniez
uzyska¢ w ramach prowadzonych badan ankietowych. Proponowane zrédta danych to: (i) REGON
(Krajowy Rejestr Urzedowy Podmiotéw Gospodarki Narodowej), (ii) KRS (Krajowy Rejestr Sgdowy),
(iii) rejestr.io.

58 Nie wszystkie podmioty sg startupami

59 Stan na koniec 2019 roku

70 Liczebno$ci ustalone zostang na etapie prac nad raportem metodycznym
7! Liczebno$ci ustalone zostana na etapie prac nad raportem metodycznym
72 Liczebno$ci ustalone zostang na etapie prac nad raportem metodycznym
73 Liczebno$ci ustalone zostang na etapie prac nad raportem metodycznym
74 Liczebno$ci ustalone zostang na etapie prac nad raportem metodycznym
75 Startupy te zostaty wczesniej wsparte w poddziataniu 1.1.1
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Realizacja tej techniki bedzie wypetniac:

Cel szczegétowy 4. ,,Ocena komplementarnosci zaplanowanych mechanizméw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego pomiedzy FENG i FEPW oraz innymi programami w perspektywie 2021-
2027”7

Cel szczegétowy 5. ,Zaprojektowanie rekomendacji dotyczacych udoskonalenia mechanizméw
wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce w ramach FENG 2021-2027 oraz w Polsce
Wschodniej w ramach kolejnej perspektywy (2028-2034)"

I11.3. Analiza przezywalnosci startupdw wspartych w perspektywie 2014-2020

Cel realizacji zadania

Aby startupy rzeczywiscie oddziatywaty na otoczenie spoteczno-gospodarcze muszg przetrwac
poczatkowy trudny okres, w ktérym otrzymujg wsparcie. Zadanie polega na przeprowadzeniu analizy
statystycznej obrazujgcej czas przezycia wspartych startupow oraz identyfikujgca czynniki, ktére
wspotwystepujg z tym sukcesem. Do Wykonawcy nalezy zaproponowanie szczegétowej koncepcji
analizy przezywalnosci, uwzgledniajacej zakres wykorzystanych danych oraz techniki obliczeniowe;j.

Miejsce zadania w procedurze badawczej

Wiedza o tym, jakie czynniki wspdétwystepujg z sukcesem startupu bedzie przydatna dla wyboru
dobrze rokujgcych startupdw. Zostanie nastepnie skonfrontowana z perspektywa i opiniami
przedstawicieli ekosystemu startupowego, badanymi w ramach IDI. Moze réwniez postuzy¢ do
projektowania wsparcia adekwatnego dla réznego rodzaju startupdéw, uwzgledniajac trudnosci
wystepujgce na réznych etapach cyklu ich zycia.

Dobor préby

Populacje badang bedg stanowié startupy wsparte w ramach Dziatan kierowanych do startupéw
w ramach POIR i POPW. Wykonawca wykona analize na prébie petnej, co oznacza ze uwzgledni

wszystkich odbiorcow, ktérych dane otrzyma. Wyniki zostang przedstawione w dwdch ujeciach:

» Programowym — analiza dla odbiorcéw POIR i oddzielnie POPW;
» Terytorialnym - analiza wszystkich odbiorcéw POIR i POPW z catej Polski oraz odbiorcéw POIR
i POPW z makroregionu Polski Wschodniej.

Zakres zrodet

Zamawiajgcy dysponuje danymi, podawanymi przez Wnioskodawcow we wnioskach

o dofinansowanie. Dane te sg zréznicowane w zaleznosci od Dziatania. Na ogoét obejmuja wyfacznie
nazwe podmiotu i dane teleadresowe, ale zdarza sie rowniez, ze dostepne s3:

> Miejsce realizacji projektu;

Data rozpoczecia dziatalnosci zgodnie z dokumentem rejestrowym;
Forma prawng;

Forma wtasnosci;

Wielkos$¢ przedsiebiorstwa;

Rodzaj dziatalnosci gospodarczej;

VV VYV VYV

Obszar KIS, w ktéry wpisuje sie program akceleracyjny.
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Ponadto Zamawiajgcy posiada dane pozwalajgce na identyfikacje Wnioskodawcdéw, co umozliwia
pozyskanie o nich informacji z rejestrow i wyszukiwarek publicznych. Czes¢ informacji mozna réwniez
uzyskaé w ramach prowadzonych badan ankietowych.

Realizacja tej techniki bedzie wypetniaé:

Cel szczegétowy 4. ,Ocena komplementarnosci zaplanowanych mechanizméw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego pomiedzy FENG i FEPW oraz innymi programami w perspektywie 2021-
2027”7

I1l.4. Wywiady pogtebione z przedstawicielami akceleratordow i inkubatoréw wspartych
w perspektywie 2014-2020

Cel realizacji zadania

Celem wywiadodw bedzie uwzglednienie jakosSciowej perspektywy podmiotdw, ktdre bezposrednio
prowadzity wsparcie dla startupdw. Badanie pozwoli na zdobycie informacji o tym, w jaki sposéb
startupy: (i) korzystaty ze wsparcia, (ii) radzity sobie z przeciwnosciami, (iii) osiggaty cele
(niekoniecznie widoczne w danych ilosciowych). Realizacja badan w réznych obszarach Polski (w tym
w wojewddztwach Polski Wschodniej) pozwoli na uchwycenie zréznicowanych warunkéw, w ktérych
funkcjonowaty startupy. Z kolei szersza niz startupdw, perspektywa akceleratoréw, umozliwi
przesledzenie loséw wielu podmiotéw i dokonywanie uogélnien.

Miejsce zadania w procedurze badawczej

Wywiady beda stanowity uzupetnienie dla wynikédw analizy dokumentéw oraz danych i obliczen
statystycznych. Respondenci zostang poproszeni o skomentowanie wynikdw dotyczacych efektéw
wsparcia z perspektywy 2014-2020, zwtaszcza zas: (i) przezywalnosci startupéw, (ii) przeptywoéw
Beneficjentdéw, (iii) wynikdw makroekonomicznych, (iv) wzmocnienia przedsiebiorczosci

w Funkcjonalnych Obszarach Miejskich.

Wywiady przeprowadzone w pieciu wojewddztwach Polski Wschodniej, bedg stanowity wktad do
studidow przypadku dla FOM. Informacje pozyskane od akceleratorow i inkubatoréw pozwolg lepiej
zrozumied, w jaki sposéb funkcjonowanie mechanizmdw wsparcia ekosystemu startupowego

w Polsce Wschodniej, wptyneto na przedsiebiorczos¢ i rozwdj srednich miast i ich obszarow
funkcjonalnych.

Dobor préby

W badaniu wezmga udziat przedstawiciele akceleratoréw i inkubatoréow. Préoba bedzie miata charakter
celowy, jednoczesnie jednak pozwoli na pokrycie zréznicowanych terytoridw Polski. Zaktada sie
realizacje minimum 32 wywiaddéw — po dwa w kazdym wojewddztwie. Nalezy wykonac réwniez po
dwa IDI na potrzeby studidow przypadku FOM, co moze spowodowac zwiekszenie liczby wywiaddéw.

Realizacja tej techniki bedzie wypetniaé:

Cel szczegétowy 1. ,, Podsumowanie efektéw wdrazania mechanizméw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce i w Polsce Wschodniej w perspektywie 2014-2020 w zakresie realizacji ich
celow (skutecznos¢, wptyw interwencji) oraz niwelowania stabosci ekosystemu startupowego
w Polsce, w tym w Polsce Wschodniej”
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111.5. Analiza efektéw funkcjonowania mechanizmdw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w perspektywie 2014-2020

Cel realizacji zadania

W ramach tego zadania Wykonawca dokona podsumowania efektéw funkcjonowania mechanizmoéw
wsparcia’® startupéw w POIR i POPW — zaréwno w wymiarze ogdélnokrajowym, jak i dla makroregionu
Polski Wschodniej. W tym celu wykorzysta: (i) dane z monitoringu, (ii) raporty z dotychczasowych
ewaluacji, (iii) zbiorcze badania dotyczace startupdw, (iv) dane o wspartych startupach pochodzace

z publicznie dostepnych baz.

Miejsce zadania w procedurze badawczej

Uzyskane wyniki powinny zosta¢ skonfrontowane z opiniami przedstawicieli 1Z i IP, ktére zostang
pozyskane w ramach wywiadéw pogtebionych. Wypracowane w ten sposéb podsumowanie efektéw
funkcjonowania mechanizmow wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego bedzie stanowito punkt
odniesienia dla analizy SWOT ekosystemu startupowego Polski i Polski Wschodnie;j.

Zakres zrodet
Przyktadowe dane monitoringowe:

1) dane monitoringowe zgromadzone w systemach lokalnych (takich jak LSI PARP oraz
centralnych (SL2014 - centralna baza uméw i rozliczeR)”’;
2) dane monitoringowe wnioskodawcéw w konkursach grantowych’®,

Przyktadowe ewaluacje:

3) Analiza ex ante mozliwosci realizacji projektéw w obszarze innowacyjnosci przy
wykorzystaniu instrumentéw finansowych w perspektywie finansowej 2021-2027

4) Deloitte, Technology Fast 50 Powerful Connections, Central Europe, 2015

5) Ewaluacja mid-term projektu pozakonkursowego inno_LAB Centrum analiz i pilotazy nowych
instrumentéw, IDEA Instytut Sp. z 0.0., Fundacja Idea Rozwoju, Centrum Ewaluacji i Analiz
Polityk Publicznych

6) Ewaluacja pilotazu Dziatania 1.1 Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej 2014-
2020 ,Platformy startowe dla nowych pomystéw”. ETAP | — ewaluacja tematyczna
ekosystemu Platform Startowych, Fundacja Instytut Przedsiebiorczosci i Rozwoju
Regionalnego, Realizacja, Warszawa

7) Ewaluacja pomocy publicznej udzielanej za posrednictwem NCBR w zakresie pomocy
udzielonej w ramach dziatania 1.3 POIR, Taylor Economics, Gdarisk 2020

8) Ewaluacja pomocy publicznej PARP w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj
2014-2020, IDEA Instytut Sp. z 0.0., Fundacja IDEA Rozwoju, Centrum Ewaluacji i Analiz
Polityk Publicznych

76 Na tym etapie Wykonawca okre$li, jakie mechanizmy funkcjonujg w ramach Programéw: na poziomie dziatan
lub mniejszych jednostek interwencji o homogenicznej logice — podziatan, schematéw wsparcia, grup
konkursow

77 Dotyczy dziatan, w ktérych startupy byty bezposrednimi beneficjentami

78 W przypadku projektéw grantowych, w ktérych beneficjentami sg instytucje wspierajace startupy w sposéb
posredni, dane bedg rozproszone w bazach lokalnych oraz w bazach IP
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9) Ewaluacja podsumowujgca postep rzeczowy i rezultaty PO IR oraz ocena wptywu PO IR na
innowacyjnosc¢ polskiej gospodarki, w tym wptywu na realizacje celéw Strategii Europa 2020,
IDEA Instytut Sp. z 0.0., Imapp Consulting Sp. z 0.0., Fundacja Naukowa Instytut Badan
Strukturalnych, Policy & Action Group Uniconsult Sp. z 0. 0., Warszawa

10) Ewaluacja systemu (w tym kryteriéw) wyboru projektéw FENG. | runda badawcza, Policy &
Action Group Uniconsult sp. z 0. 0., Fundacja IDEA Rozwoju, IDEA Instytut sp. z 0.0.,
Warszawa 2024

11) Ewaluacja systemu realizacji instrumentéw finansowych w ramach POIR, Taylor Economics
Sp. z 0.0., Policy & Action Group Uniconsult Sp. z 0. 0., Warszawa 2019 r.

12) Ocena stanu gotowosci sektora badawczo-rozwojowego w Polsce do skorzystania z
mozliwosci wsparcia z publiczno-prywatnych inwestycyjnych instrumentéw finansowych
w latach 2014-2020 oraz mozliwosci wdrazania tych instrumentéw przez NCBR. Warszawa,
marzec 2015.

13) Raport podsumowujacy realizacje pilotazu Poland Prize w ramach dziatania inno_LAB (2.4.1.
POIR), PARP, Warszawa 2021

14) Informacje o projekcie START-UPS ARE US, PARP 2023

Przyktadowe badania ogdélnopolskie dotyczace startupdw:

15) Diagnoza ekosystemu startupéw w Polsce, Deloitte, Warszawa 2016

16) Polskie startupy 2024, Startup Poland, Warszawa 2024

17) Barometr Innowacyjnosci

18) Raport Banku Swiatowego, Enabling the enablers: Building the capabilities of romanian
startup support organizations, pazdziernik 2024

Realizacja tej techniki bedzie wypetniaé:

Cel szczegétowy 1. ,Podsumowanie efektéw wdrazania mechanizméw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce i w Polsce Wschodniej w perspektywie 2014-2020 w zakresie realizacji ich
celow (skutecznos¢, wptyw interwencji) oraz niwelowania stabosci ekosystemu startupowego

w Polsce, w tym w Polsce Wschodniej”.

I11.6. Analiza SWOT ekosystemu startupowego w Polsce, z uwzglednieniem specyfiki Polski
Wschodniej

Cel realizacji zadania

W ramach tej techniki Wykonawca dokona diagnozy stanu ekosystemu startupowego w Polsce

z uwzglednieniem specyfiki Polski Wschodniej. Diagnoza bedzie obejmowac identyfikacje silnych

i stabych stron systemu, z uwzglednieniem wptywu dziatania mechanizméw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego na te sytuacje. Ponadto wskazane zostang szanse i zagrozenia dla
funkcjonowania ekosystemu startupowego i jego rozwoju. Oprécz mocnych i stabych stron oraz szans
i zagrozen ekosystemu startupowego w Polsce, wymienione zostang réwniez zjawiska
charakterystyczne dla ekosystemu startupowego makroregionu Polski Wschodniej. Zostang
przygotowane dwie oddzielne analizy SWOT: oddzielnie dla Polski oraz dla Polski Wschodniej.
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Miejsce zadania w procedurze badawczej

Analize wykonang na podstawie dostepnych zrodet Wykonawca skonfrontuje z opiniami

pracownikéw IZ i IP, ktére zostang pozyskane w ramach wywiadéw pogtebionych. Uzyskana diagnoza

sytuacji ekosystemu startupowego bedzie przydatna dla odtworzenia teorii interwencji

mechanizmdw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w perspektywie 2021-2027 (zaréwno dla

Polski, jak i dla makroregionu Polski Wschodniej. Stanowié bedzie opis sytuacji na wejsciu, co pozwoli

zweryfikowac adekwatnos¢ zaplanowanych mechanizméw wsparcia do zastanej sytuacji.

Zakres zrodet

W celu przeprowadzenia analizy niezbedne bedzie pozyskanie wiedzy z juz przeprowadzonych badan,

analiz i ekspertyz.

Przyktadowe Zrodta:

1)

Badanie ewaluacyjne pomocy publicznej udzielanej w ramach Rozporzgdzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie warunkow i trybu udzielania pomocy publicznej i pomocy
de minimis za posrednictwem Narodowego Centrum Badan i Rozwoju

Baloutsos, S., Karaginanaki, A. i Pramatari, K. (2022). Identyfying contradictions in an
incumbent-startup ecosystem — an activity theory approach. European Journal of Innovation
Management, 25(6), 527-548. doi: 10.1108/EJIM-04-2020-0114

Barometr Innowacyjnosci

Ecosystem Compass: Poland 2023. Navigate the Polish startup and investment ecosystem
with the latest data and insights, 2023

Berman R., Dogrultan E., Herrmann B.L., Marmer M., Startup Genome Report, 2011

Deloitte, Technology Fast 50 Powerful Connections, Central Europe, 2015

Diagnoza ekosystemu startupéw w Polsce, Deloitte, Warszawa 2016

European Startup Network. (2021a),
https://europeanstartupnetwork.eu/vision/#:~:text=Startup%20Definition%20%E2%80%93%
20A%20startup%20is,with%20high%20and%20rapid%20growth

Ewaluacja mid-term projektu pozakonkursowego inno_LAB Centrum analiz i pilotazy nowych
instrumentéw, IDEA Instytut Sp. z 0.0., Fundacja Idea Rozwoju, Centrum Ewaluacji i Analiz
Polityk Publicznych

10) Ewaluacja pierwszych efektéw wsparcia PO IR w zakresie prac B+R oraz wdrazania wynikow

prac B+R realizowanych w przedsiebiorstwach, LBiE, Warszawa 2020

11) Ewaluacja pilotazu Dziatania 1.1 Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej 2014-

2020 ,Platformy startowe dla nowych pomystéw”. ETAP | — ewaluacja tematyczna
ekosystemu Platform Startowych, Fundacja Instytut Przedsiebiorczosci i Rozwoju
Regionalnego, Realizacja, Warszawa

12) Ewaluacja pomocy publicznej udzielanej za posrednictwem NCBR w zakresie pomocy

udzielonej w ramach dziatania 1.3 POIR, Taylor Economics, Gdarisk 2020

13) Ewaluacja pomocy publicznej PARP w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwaj

2014-2020, IDEA Instytut Sp. z 0.0., Fundacja IDEA Rozwoju, Centrum Ewaluacji i Analiz
Polityk Publicznych
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14) Ewaluacja podsumowujgca postep rzeczowy i rezultaty PO IR oraz ocena wptywu PO IR na
innowacyjnosc¢ polskiej gospodarki, w tym wptywu na realizacje celéw Strategii Europa 2020,
IDEA Instytut Sp. z 0.0., Imapp Consulting Sp. z 0.0., Fundacja Naukowa Instytut Badan
Strukturalnych, Policy & Action Group Uniconsult Sp. z 0. 0., Warszawa

15) Graham, P. (2012). Startup = growth, http://paulgraham.com/growth.html

16) Lipinska, A. (2018). Koncepcje i kluczowe czynniki rozwoju ekosystemow startupéw. Studia
Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 351, 46-57

17) Majewski, M. (2022). Startupy i ich ekosystem. W: A. Kuzmiriska-Haberla, S. Bobowski (red.),
Rola ekosystemu w rozwoju startupéw. Przypadek Wroctawia (s. 13-33). Wroctaw:
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

18) Ocena stanu gotowosci sektora badawczo-rozwojowego w Polsce do skorzystania z
mozliwosci wsparcia z publiczno-prywatnych inwestycyjnych instrumentéw finansowych
w latach 2014-2020 oraz mozliwosci wdrazania tych instrumentéw przez NCBR. Warszawa,
marzec 2015 r.

19) Podrecznik dla Animatoréw Platform startowych w zakresie przygotowania i realizacji
Platform startowych

20) Polskie startupy 2024, Startup Poland, Warszawa 2024

21) Raport podsumowujacy realizacje pilotazu Poland Prize w ramach dziatania inno_LAB (2.4.1.
POIR), PARP, Warszawa 2021

22) Rekomendacje ESNA — Europe Startup Nations Alliance

23) Ries E., Metoda Lean Startup. Wykorzystaj innowacyjne narzedzia i stworz firme, ktéra
zdobedzie rynek, Onepress, Gliwice 2022

Realizacja tej techniki bedzie wypetniac:

Cel szczegétowy 2. ,Ocena zaprojektowanych mechanizmow oraz pierwszych efektéw wsparcia
rozwoju ekosystemu startupowego w perspektywie 2021-2027 w zakresie adekwatnosci do
aktualnych wyzwan spoteczno-ekonomicznych Polski i Polski Wschodniej (spoteczna uzytecznosé
interwencji)”

[1.7. Studia przypadku dla Funkcjonalnych Obszaréw Miejskich Polski Wschodniej

Cel realizacji zadania

W przypadku Polski Wschodniej trudno jest ocenia¢ wptyw interwencji na wskazniki
makroekonomiczne regionu. Przede wszystkim interwencje z POPW i programdw regionalnych byty
zbyt mate, aby osiggna¢ widoczny efekt. Z kolei interwencje z POIR realizowane byty znacznie rzadziej
niz w pozostatych obszarach Polski. Dlatego w celu oceny efektéw mechanizméw wsparcia
ekosystemu startupowego, Wykonawca przeprowadzi studia wykonalnosci dla wybranych FOM
makroregionu Polski Wschodniej. W ich ramach Wykonawca dokona identyfikacji specyficznych
uwarunkowan spoteczno-gospodarczych, barier i potencjatéw rozwojowych FOM oraz oceny wptywu
ekosystemu startupowego na rozwdj: spoteczenstwa, gospodarki, przedsiebiorczosci

i innowacyjnosci.
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Miejsce zadania w procedurze badawczej

Przy opracowywaniu studiow uwzglednione zostang wyniki wczesniej zrealizowanych zadan. Dane
zastane (oraz ewentualnie analizy statystyczne) podsumowujgce efekty mechanizmdw wsparcia
ekosystemu startupowego, wyizolowane dla poszczegdlnych FOM, pozwolg na opis zmian w zakresie
sytuacji spoteczno-ekonomicznej regionu. Analiza przezywalnosci startupéw wspartych

w perspektywie 2014-2020 umozliwi ocene efektdw wsparcia startupdéw, a posrednio i ekosystemu
startupowego. Z kolei wywiady pogtebione z przedstawicielami akceleratoréw i inkubatoréow
wspartych w perspektywie 2014-20207° oraz wywiady z pozostatymi cztonkami ekosystemu
startupowego®, dostarczg jakosciowej refleksji nad zmianami w ekosystemie startupowym i wptywu
tych zmian na obszar danego FOM.

Dobor proby
Wykonawca zrealizuje trzy studia przypadku:

» Jedno dotyczgce FOM miasta duzego (Biatystok, Lublin, Kielce, Olsztyn, Rzeszow);
» Dwa dotyczgce FOM miasta $redniego (Elblag, Etk, tomza, Suwatki, Chetm, Zamo$¢, Stalowa
Wola, Przemysl, Ostrowiec Swietokrzyski).

Realizacja tej techniki bedzie wypetniac:

Cel szczegétowy 1. ,Podsumowanie efektéw wdrazania mechanizmodw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce i w Polsce Wschodniej w perspektywie 2014-2020 w zakresie realizacji ich
celéw (skutecznos¢, wptyw interwencji) oraz niwelowania stabosci ekosystemu startupowego

w Polsce, w tym w Polsce Wschodniej”

111.8. Odtworzenie teorii interwencji mechanizmoéw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce i Polsce Wschodniej w perspektywie 2021-2027

Cel realizacji zadania

W ramach tego zadania Wykonawca odtworzy teorie interwencji mechanizmdw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego w Polsce i Polsce Wschodniej. Bedg to dwie teorie interwencji,
ukierunkowane terytorialnie:

> Teoria interwencji mechanizmdéw wsparcia ekosystemu startupowego na obszarze catej
Polski w perspektywie 2021-2027;

» Teoria interwencji mechanizmdw wsparcia ekosystemu startupowego na obszarze Polski
Wschodniej w perspektywie 2021-2027.

Kluczowe bedg programy FENG i FEPW, ktérych wspdlna teoria interwencji zostanie obudowana
przez inne interwencje (programy regionalne, dziatania BGK, PFR SA, PFR Ventures, Invest EU, itp.)
pod katem ich komplementarnosci. Teorie interwencji zostang odtworzone na podstawie
dokumentdw programowych, konkursowych i projektowych (niekonkurencyjnych) oraz wywiadow

7% Chodzi o dodatkowe wywiady z podmiotami z wybranych FOM opisane w podrozdziale 11l.4 — po dwa na
studium przypadku
80 po dwa wywiady na studium, zrealizowane w ramach zadania opisanego w podrozdziale I11.10
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z Interesariuszami programow. Teorie interwencji zostang przedstawione w formie graficznej
z elementami identyfikacji problemdw, dziatan, produktéw, rezultatéw srednio i dtugookresowych.

Miejsce zadania w procedurze badawczej

Odtworzenie teorii interwencji mechanizmow wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego bedzie
stanowi¢ punkt wyjscia do oceny mechanizméw zaprojektowanych w perspektywie 2021-2027. Na
tym etapie wykorzystane zostang produkty z realizacji dotychczasowych zadan. Analiza SWOT
ekosystemu startupowego stanowié bedzie opis sytuacji na wejsciu. Analiza dokumentow
programowych pozwoli na odtworzenie podstawowych schematéw i zatozen interwencji. Wreszcie,
realizacja wywiadow pogtebionych z przedstawicielami IZ i IP, umozliwi lepsze zrozumienie procesu
projektowania interwencji oraz ostatecznego ksztattu powstatych mechanizméw. Powstate teorie
interwencji umozliwig ocene ich konstrukcji, adekwatnosci do aktualnych celéw, probleméw

i wyzwan — oraz prognozy dotyczgce skutecznosci i efektywnosci interwencji.

Zakres zrodet
Do realizacji tego zadania postuzg przede wszystkim dokumenty programowe oraz sprawozdawcze.

Przyktadowe Zrddta:

1) Dokumentacja programowa FENG i FEPW
2) Szczegdtowe Opisy Osi Priorytetowych programéw FENG i FEPW
3) Dokumentacja konkursowa, w tym regulaminy konkurséw i wzory wnioskow
o dofinansowanie
4) Dokumentacja naborow projektéw w trybie niekonkurencyjnym, w tym wnioski
o dofinansowanie
5) Woybrane wytyczne horyzontalne Ministra wtasciwego ds. rozwoju regionalnego (MFiPR).

Realizacja tej techniki bedzie wypetniac:

Cel szczegétowy 2. ,Ocena zaprojektowanych mechanizméw oraz pierwszych efektéw wsparcia
rozwoju ekosystemu startupowego w perspektywie 2021-2027 w zakresie adekwatnosci do aktualnych
wyzwan spoteczno-ekonomicznych Polski i Polski Wschodniej (spoteczna uzytecznos¢ interwencji)”

Cel szczegétowy 5. ,Zaprojektowanie rekomendacji dotyczacych udoskonalenia mechanizméw
wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce w ramach FENG 2021-2027 oraz w Polsce
Wschodniej w ramach kolejnej perspektywy (2028-2034)"

[11.9. Badanie ankietowe z przedstawicielami startupdow wspartych w perspektywie 2021-
2027

Cel realizacji zadania

W ramach tego zadania Wykonawca pozyska od startupow dane, ktérych nie udato sie pozyskaé
poprzez analize danych zastanych. Proponowany zakres badania ankietowego to: (i) opinie dotyczace
procesu naboru i inkubacji, (ii) potrzeby / problemy, ktére napotkali, (iii) propozycje zmian

w mechanizmach wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w ramach FENG i FEPW, (iv) jakos$¢
wspotpracy z pozostatymi cztonkami ekosystemu startupowego, (v) jakos¢ Swiadczonych ustug,
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a opcjonalnie réwniez o (vi) korzystanie z innych zrédet pomocy publicznej (jezeli takich danych nie
da sie pozyskac z analizy danych administracyjnych / rejestrow publicznych).

Miejsce zadania w procedurze badawczej

Zadanie ma charakter uzupetniajacy — postuzy zdobyciu informacji, ktérych nie udato sie pozyskaé
poprzez analize danych zastanych. Tym samym bedzie stanowito rozwiniecie analizy Sciezek. Ponadto
badanie ankietowe pozwoli na uzyskanie subiektywnych opinii przedstawicieli startupéw, co
wspomoze proces oceny interwencji i przygotowania rekomendacji. Takie subiektywne opinie beda
rowniez bardzo przydatne do wykonania analizy behawioralne;.

Dobor proby

Populacje badang bedg stanowié startupy (ich tworcy, a w razie mozliwosci rowniez zespoty
startupowe) wsparte w ramach Dziatan kierowanych do startupdw oraz zespotéw menadzerskich
wspartych w ramach perspektywy 2021-2027 (programy FENG i FEPW).

Wykonawca wykona badanie, dobierajgc proby reprezentatywne dla obydwu programéw. Minimalna
wielkos¢ proby to 100 podmiotéw wspartych w ramach FENG oraz 100 podmiotéw wspartych
w ramach FEPW. Wyniki zostang przedstawione w dwéch ujeciach:

» Programowym — analiza dla odbiorcéw FENG i oddzielnie FEPW;
» Terytorialnym - analiza wszystkich odbiorcéw FENG i FEPW z catej Polski oraz odbiorcow
FENG i FEPW z makroregionu Polski Wschodniej.

Realizacja tej techniki bedzie wypetniaé:

Cel szczegétowy 4. ,Ocena komplementarnosci zaplanowanych mechanizmdéw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego pomiedzy FENG i FEPW oraz innymi programami w perspektywie 2021-
2027”

111.10. Badanie jakosciowe z przedstawicielami ekosystemu startupowego

Cel realizacji zadania

Jednym z elementdéw oceny funkcjonowania mechanizméw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego bedzie poznanie opinii cztonkéw ekosystemu startupowego. Celem badan
jakosciowych bedzie wypracowanie jakosciowej refleksji nad funkcjonowaniem mechanizméw
wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego. Korzystajac z otwartego charakteru technik
jakosciowych, Wykonawca bedzie miat mozliwos¢ wnioskowania ze: (i) spontanicznych wypowiedzi
respondentdw, (ii) priorytetyzacji nadawanej przez nich poszczegdlnym aspektom funkcjonowania
mechanizmu, (iii) przemilczenia niektérych kwestii. Jednoczesnie rozmowa bedzie okazjg do
omowienia jakosci wspdtpracy z innymi cztonkami ekosystemu startupowego — poznanie potrzeb
interesariuszy i zaproponowanie rozwigzan.

Miejsce zadania w procedurze badawczej
Badanie zostanie osadzone w kontekscie teorii interwencji — roli, zadan i znaczenia poszczegélnych
cztonkéw ekosystemu startupowego. W trakcie realizacji badania warto bedzie positkowac sie wiedzg
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z zakresu efektéw dotychczas zrealizowanych dziatan oraz wynikéw analizy przezywalnosci wspartych
startupow.

Dobér préby

W badaniu powinni wzig¢ udziat przedstawiciele ekosystemu startupowego. Nie muszg by¢ to jednak
bezposredni uczestnicy Dziatan realizowanych w ramach przedmiotowych Programéw, ale
podmiotéw istotnych dla funkcjonowania zidentyfikowanych mechanizméw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego. Szczegdtowy zakres badanych podmiotéw zalezeé bedzie od przyjetej
przez Wykonawce definicji ekosystemu startupowego i zostanie ustalony przez Wykonawce na etapie
sporzadzania raportu metodycznego. Nie bez znaczenia bedzie rowniez zakres oddziatywania
zidentyfikowanych mechanizméw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego. Badanie moze objgé
takie podmioty, jak:

» Pomystodawcy / przedsiebiorstwa typu startup, ktore skorzystaty ze wsparcia w ramach
POIR, POPW, FENG i FEPW;

» Instytucje Otoczenia Biznesu (podmioty dziatajgce na rzecz innowacyjnosci, inkubatory
i akceleratory przedsiebiorczosci, organizacje Swiadczace ustugi prawne, konsultingowe,
finansowe);

» Instytucje finansujgce - PFR Ventures, fundusze inwestycyjne VC fundusze seed/venture
capital, fundusze corporate venture capital, sieci ,aniotéw biznesu”, organizacje stosujgce
tzw. ,venture building”;

Y

odbiorcy technologii/produktéw/ustug B2B8;
» Jednostki badawczo-naukowe, w tym centra transferu technologii i spétki celowe;

A\

Partnerzy projektowi i ekosystemowi w Platformach Startowych POPW i FEPW
(przedsiebiorcy, uczelnie).

Zamawiajgcy zaktada zrealizowanie:

> 6 sesji fokusowych — 3 w ramach FENG i 3 w ramach FEPW?®2, W kazdej sesji weZmie udziat
od 4 do 6 0s6b;

Albo (techniki traktowane zamiennie w niniejszym badaniu):

» 30 wywiaddw pogtebionych (IDI) — 15 w ramach FENG i 15 w ramach FEPW.

Realizacja tej techniki bedzie wypetniac:

Cel szczegétowy 3. ,Ocena zaprojektowanych mechanizméw oraz pierwszych efektéw wsparcia
rozwoju ekosystemu startupowego w FENG 2021-2027 i FEPW 2021-2027 w zakresie rozwoju
startupow w Polsce i Polsce Wschodniej”

81 przyktadem jest PGING, ktdry posiada staty program stazowy dla startupéw
82 Czeé¢ z tych wywiaddw musi zostaé przeprowadzona z podmiotami z FOM wybranymi do studiéw przypadku
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I11.11. Benchmark rozwigzan zagranicznych

Cel realizacji zadania

Benchmark rozwigzan zagranicznych z zakresu projektowania mechanizmdéw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego, to doskonaty sposéb na pozyskanie inspiracji do rekomendacji dla
niniejszego badania. Opisywane mechanizmy muszg by¢ realizowane w ramach srodkéw unijnych,
aby analizowane rozwigzania mogty by¢ ewentualnie zaadoptowanie w Polsce, w ramach podobnego
rezimu formalno-prawnego (np. konkurencyjnego procesu wyboru projektéw, przeznaczenia pomocy
publicznej).

Wykonaweca szczegdlng uwage poswieci takim zagadnieniom, jak:

» sposbb definiowania preferowanych profili startupow;

procedury wyboru pomystéw i ich selekcji na etapie inkubacji / finansowania;
sposob, zakres i skale finansowania startupéw;

zastosowanie dodatkowych dziatarh wspierajacych startupy;

monitoring losow startupéw;

YV VYV YV VY

model dziatann wzmacniajgcych inwestoréw, |0B, jednostki naukowe i administracje publiczng
(w tym koordynacje mechanizmdw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego);
» wypracowane modele wspotpracy pomiedzy interesariuszami ekosystemu startupowego.

Z przeprowadzonej analizy powinny powsta¢ rekomendacje, ktore zostang omoéwione podczas
wywiaddw eksperckich.

Miejsce zadania w procedurze badawczej

Niniejsze analiza bedzie prowadzona niezaleznie od pozostatych zadan. Bedzie musiata jednak by¢
osadzona w teorii interwencji, aby nie straci¢ z oczu celdw, ktére interwencja ma realizowac oraz
mechanizmodw, ktére funkcjonujg w polskich warunkach.

Dobor préby
Wybér krajow do opracowania studidw musi mie¢ charakter celowy. Zamawiajacy proponuje, aby
przypadki objety kraje:

» podobne do Polski pod wzgledem wielkosci gospodarki (na przyktad: Hiszpania, Rumunia,
Belgia, Austria);

» podobne do Polski pod wzgledem wskaznikéw spoteczno-ekonomicznych (np. Portugalia,
Wrtochy, Czechy, Wegry);

> stanowigce wzor w zakresie rozwoju innowacyjnosci i wspétpracy startupdw z uczelniami (na
przyktad: Szwajcaria, Szwecja, Estonia, Wielka Brytania, Holandia, Finlandia).

Zakres zrodet

Wykonaweca przeanalizuje mechanizmy stosowane w trzech krajach unijnych. Wybér konkretnych
krajéw oraz mechanizmdw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego (konkretnych programow,
Dziatan, naboréw badz grup naboréw) zostanie dokonany na etapie sporzadzania raportu
metodycznego.
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Realizacja tej techniki bedzie wspierac:

Cel szczegétowy 5. ,Zaprojektowanie rekomendacji dotyczacych udoskonalenia mechanizméw
wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce w ramach FENG 2021-2027 oraz w Polsce
Wschodniej w ramach kolejnej perspektywy (2028-2034)"

I11.12. Konsultacje eksperckie

Cel realizacji zadania
Konsultacje eksperckie postuzg oméwieniu wnioskdéw z przeprowadzonych badan oraz rekomendacji
zaprojektowanych na ich podstawie. Eksperci zostang poproszeni o:

» Podsumowanie i powigzanie watkow uzyskanych w ramach réznych technik badawczych;

» Wyjasnienie i zinterpretowanie wynikow poszczegdlnych badan w kontekscie wiedzy
eksperckiej;

» Ocene wstepnych rekomendacji, rozwigzan, pomystéw rekomendacji wypracowanych przez
Wykonawce i ich potencjalnych skutkéw dla mechanizmdw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w ramach FENG i FEPW i ekosystemu startupowego w Polsce;

» Zaproponowanie dodatkowych rekomendacji dla mechanizméw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego w ramach FENG oraz dla Polski Wschodniej w ramach
perspektywy finansowej 2028-2034.

Na etapie raportu metodycznego do decyzji Wykonawcy bedzie nalezato okreslenie formy konsultacji
— przyktadowo: wywiadéw, sesji fokusowej, metody delfickiej.

Miejsce zadania w procedurze badawczej
Wywiady eksperckie majg na celu pozyskanie perspektywy zewnetrznej wobec Wykonawcy. Obejma
omowienie i podsumowanie wynikéw oraz wnioskéw uzyskanych z wiekszosci zrealizowanych zadan.

Dobér préby

Konsultacje zostang przeprowadzone oddzielnie dla FENG i FEPW. Eksperci powinni reprezentowac
réznorodne dziedziny, tak aby uzupetniali swojg wiedze i wspomogli podsumowanie réznorodnych
watkdw niniejszego badania. Zamawiajgcy proponuje, aby reprezentowali takie dziedziny jak:

(i) zarzadzanie, (ii) produkcja przemystowa (iii) cyfryzacja, (iv) wdrazanie innowacji, (v) finansowanie
innowacji. Konieczne jest réwniez uwzglednienie przedstawicieli PFR Ventures.

Na etapie raportu metodycznego Wykonawca sformutuje kryteria doboru ekspertéw. Proponowane
kryteria to: (i) liczba publikacji w przedmiotowym obszarze, (ii) liczba cytowan w przedmiotowym
obszarze, (iii) liczba lat doswiadczenia zawodowego w przedmiotowym obszarze.

W kazdym panelu (jeden dla FENG i jeden dla FEPW) zostanie zaangazowanych 4-5 ekspertow.

Realizacja tej techniki bedzie wspierac:

Cel szczegétowy 5. ,Zaprojektowanie rekomendacji dotyczacych udoskonalenia mechanizméw
wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce w ramach FENG 2021-2027 oraz w Polsce
Wschodniej w ramach kolejnej perspektywy (2028-2034)"
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I11.13. Warsztaty strategiczne

Cel realizacji zadania

Celem przeprowadzenia warsztatow bedzie dyskusja nad wynikami badania oraz rekomendacjami
zaproponowanymi przez Wykonawce. Uczestnicy wspdlnie omoéwig rekomendacje: (i) mozliwosc¢ ich
wdrozenia, (ii) adekwatnych adresatow rekomendacji, (iii) mozliwe konsekwencje wdrozenia
rekomendacji, (iv) optymalne sposoby wdrozenia.

Miejsce zadania w procedurze badawczej

Warsztaty strategiczne bedzie stanowit zwienczenie catego badania. W trakcie warsztatu nie nalezy
jednak omawiac szczegdtowo wynikdw ze wszystkich wykonanych zadan badawczych, ale
skoncentrowac sie na rekomendacjach, osadzonych w tych wynikach. Kluczowe w procedurze
warsztatu bedzie przedstawienie wnioskéw i rekomendacji oméwionych i zmodyfikowanych

w wyniku realizacji wywiaddw eksperckich oraz wprowadzenie elementdéw analizy scenariuszowej,
ktdra pozwoli uwzglednic trendy technologiczne i rynkowe.

Dobor préby

Zostang przeprowadzone dwa warsztaty: jeden dla FENG i jeden dla FEPW. Uczestnikami warsztatow
bedg przedstawiciele I1Z i IP odpowiedzialni za planowanie i wdrazanie dziatarh nakierowanych na
szeroko pojety rozwdj ekosystemu startupowego w Polsce.

Realizacja tej techniki bedzie wspierac:

Cel szczegétowy 5. ,Zaprojektowanie rekomendacji dotyczacych udoskonalenia mechanizméw
wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce w ramach FENG 2021-2027 oraz w Polsce
Wschodniej w ramach kolejnej perspektywy (2028-2034)"
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IV. PRODUKTY BADANIA EWALUACYJINEGO

IV.1. Raport metodyczny

Raport metodologiczny bedzie zawierat minimum nastepujace elementy:

Ogdlna koncepcje badawczg;

Rozpisang procedure badawczg;

Opis technik badawczych, doboréw préb oraz sposobdéw analizy danych;
Liste publikacji i materiatéow, ktéra zostanie wykorzystana w badaniu;
Szczegbétowy harmonogram prac w ramach badania;

Przypisanie prac do poszczegdlnych cztonkéw Zespotu Badawczego.

IV.2. Raport top line w formie prezentacji

Proponowana struktura raportu top line:

w N =

)
)
)
)

I

5)

Opis przedmiotu badania;

Syntetyczny opis metodologii;

Syntetyczny opis wynikéw badania;

Tabela wnioskéw i rekomendacji dla mechanizmdw wsparcia ekosystemu startupowego w
ramach FENG perspektywy 2021-2027;

Tabela wnioskéw i rekomendacji dla mechanizmdw wsparcia ekosystemu startupowego w
ramach FEPW dla perspektywy 2028-2034.

IV.3. Raport koncowy dla ekosystemu startupowego w Polsce

Proponowana struktura raportu koncowego:

A W N R

)
)
)
)

Streszczenie najwazniejszych wnioskdow i rekomendacji z badania;

Opis przedmiotu badania;

Syntetyczny opis metodologii wraz z opisem przebiegu realizacji badania;
Ocena mechanizmoéw wsparcia ekosystemu startupowego w Polsce

a. Podsumowanie efektdw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce
w perspektywie 2014-2020

i. podrozdziat dotyczgcy specyfiki Polski Wschodniej,

b. Ocena zaprojektowanych mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce w perspektywie 2021-2027 w zakresie adekwatnosci do ich
celéw oraz aktualnych wyzwan spoteczno-ekonomicznych

i. podrozdziat dotyczacy specyfiki Polski Wschodniej,

c. Ocena zaprojektowanych mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu

startupowego w Polsce w perspektywie 2021-2027 w zakresie rozwoju startupéw
i. podrozdziat dotyczacy specyfiki Polski Wschodniej,

d. Ocena komplementarnosci zaplanowanych w FENG i FEPW mechanizmdéw wsparcia

rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce i w Polsce Wschodniej;
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5) Tabela wnioskdéw i rekomendacji dla mechanizmdéw wsparcia ekosystemu startupowego

Polski w ramach FENG dla perspektywy 2021-2027

6) Aneks

a. Bibliografia,

b. Spis tabel,

c. Spis wykresdw,
d. Spis zatgcznikéw.

Jako zataczniki Wykonawca dostarczy:

>
>

>
>
>

Zanonimizowane bazy wynikéw badan ankietowych;

Baze podmiotow, ktére wziety udziat w badaniach ankietowych (niepowigzang z bazg
wynikowg);

Bazy danych zastanych wykorzystane w analizach iloSciowych;

Zanonimizowane transkrypcje z badan jakosciowych;

Zaktualizowany raport metodyczny z badania wraz z narzedziami badawczymi.

IV.4. Raport koicowy dla ekosystemu startupowego w Polsce Wschodniej

Proponowana struktura raportu koncowego:

A W N P

)
)
)
)

5)

6)

Streszczenie najwazniejszych wnioskow i rekomendacji z badania;

Opis przedmiotu badania;

Syntetyczny opis metodologii wraz z opisem przebiegu realizacji badania;
Ocena mechanizmow wsparcia ekosystemu startupowego w Polsce Wschodniej

a. Podsumowanie efektéw wsparcia rozwoju ekosystemu startupowego w Polsce
Wschodniej w perspektywie 2014-2020,

b. Ocena zaprojektowanych mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce Wschodniej w perspektywie 2021-2027 w zakresie
adekwatnosci do ich celéw oraz aktualnych wyzwan spoteczno-ekonomicznych,

c. Ocena zaprojektowanych mechanizmdéw wsparcia rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce Wschodniej w perspektywie 2021-2027 w zakresie rozwoju
startupodw,

d. Ocena komplementarnosci zaplanowanych w FEPW mechanizmdw wsparcia rozwoju
ekosystemu startupowego w Polsce Wschodniej;

e. Przysztos¢ wsparcia startupow w Polsce Wschodniej - perspektywa 2028-2034
Tabela wnioskéw i rekomendacji dla mechanizmdw wsparcia ekosystemu startupowego
Polski Wschodniej dla perspektywy 2028-2034
Aneks

a. Bibliografia,

b. Spis tabel,

c. Spis wykresow,

d. Spis zatgcznikéw.

Jako zataczniki Wykonawca dostarczy:

Strona 55z 56



>
>

3 . *
Fundusze Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* «

Europejskie - Polska Unie Europejska ., ~

Zanonimizowane bazy wynikéw badan ankietowych;

Baze podmiotow, ktére wziety udziat w badaniach ankietowych (niepowigzang z bazg
wynikowa);

Bazy danych zastanych wykorzystane w analizach ilo$ciowych;

Zanonimizowane transkrypcje z badan jakosciowych;

Zaktualizowany raport metodyczny z badania wraz z narzedziami badawczymi.

IV.5. Prezentacje wnioskdw i rekomendacji z badania

Prezentacje zostang zaprezentowana podczas Posiedzert Komitetdw Monitorujgcych FENG i FEPW.

Proponowana struktura prezentacji dla Komitetu Monitorujgcego FENG:

w N =

)
)
)
)

N

Opis przedmiotu badania;

Syntetyczny opis metodologii;

Syntetyczny opis wynikow badania;

Tabela wnioskéw i rekomendacji dla mechanizmdw wsparcia ekosystemu startupowego
Polski w ramach FENG dla perspektywy 2021-2027.

Proponowana struktura prezentacji dla Komitetu Monitorujacego FEPW:

w N =

)
)
)
)

I

Opis przedmiotu badania;

Syntetyczny opis metodologii;

Syntetyczny opis wynikéw badania;

Tabela wnioskéw i rekomendacji dla mechanizmoéw wsparcia ekosystemu startupowego
Polski Wschodniej dla perspektywy 2028-2034.

Strona 56 z 56



